Az okosvaros koncepcio
és a tarsadalmi egyenlotlenségek kérdései

The Questions of Smart City Concept and Social Inequalities
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Osszefoglaléds

A tanulmany az okos varos modelljének tarsadalmi hatasaival foglalkozik. Az utdbbi
évtizedben el6térbe kerultek az ugynevezett okos megoldasok a varosok kulonbozé
problémainak (energiahatékonysag, kézlekedés fenntarthatésaga, forgalomszabalyozas stb.)
megoldasara. Egyre tobbszor kertlnek bele varospolitikai, varosfejlesztési koncepciokba okos
varossal kapcsolatos célkitlizések is. Ezzel egyutt kutatasok felhivjak a figyelmet arra is, hogy
azokhoz a technoldgiai, infokommunikacios eszk6zokhoz és infrastrukturalis hatterekhez az
emberek egyenlétlentl jutnak hozza. Egyenlétlenségek vannak a tudasban, a hozzaférésben
és az okos technoldégiak elfogadottsagaban is. Jelen iras a vonatkozé szakirodalmak alapjan
kivanja Osszefoglalni az okos varos modell fogalmi, értelmezési keretit és legfontosabb
tarsadalmi kritikait.

Kulcsszavak: Okos varos-tarsadalmi egyenlétlenségek-regionalis egyenlétlenségek
Abstract

The main focus of this paper is the social consequences of smart city concept. During the last
decades the concept of smart city became a possible answer for the emerging problems of the
modern cities (communication, transport, energy efficiency). The smart city concept is more
and more frequent in urban policy strategies. There are some critical point of view concerning
the smart city concept which are argued that the negative social consequences of the usage
of smart technologies. There are huge social inequalities in the access to the smart application
even to the internet as well. There are also inequalities in the IT knowledge and acceptance
between the different age group. The study describes the conceptual framework of smart city
and also the critical point of view as well.
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,,A technologia a valasz, de mi volt a kérdés?”
Cedric Price, épitész (1933 — 2003)

1. Bevezetés

Az urbanizéacids problémak és kihivasok kezelésére sokféle varosépitészeti, tarsadalmi,
kozigazgatasi eszkoz és megoldas sziiletett a kiillonbdzo torténelmi idok soran (Lasd, Eben ezer
Howard kertvaros elmélete, vagy Le Corbusier, funkcionalis varosépitészete), azonban a
globalizacié felgyorsulédsa, a 21. szdzadra jellemz6 varosrobbands, valamint a klimavaltozas
olyan Uj kihivasok elé allitotta a véarosokat, amelyekre korabbiaktdl eltérd, 10j, innovativ
valaszokat kell talalni.
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Sokat emlegetett az ENSZ vilagnépességgel kapcsolatos elorejelzése, amely szerint, mig 1950-
ben a vilag népességének 30%-ka élt varosokban, ez az arany 2022-re 56,6%-ra novekedett, a
nem is olyan tavoli 2050-re pedig a 68%-ot is elérheti?.

A vilag kiilonb6z6 nagyrégioi, elsdsorban a fejlett €s fejlédod vilagvarosi népessége ilitemének
valtozasaban jelentds eltérések vannak. A fejlodé vildg orszagaiban a vérosi lakossag
robbanasszerii novekedését a vidéki, ruralis teriiletek elszegényedése és igy a falubol varosokba
torténd tomeges vandorlas okozza, mig a fejlett vildg orszagaiban a folyamat sokkal
kiegyenlitettebb.

A varosi problémak, (kozlekedés, lakhatds, infrastruktura, varosi szegénység) bar mashogy
jelentkeznek a fejlett és fejlodd vilag orszagaiban, kezelésiik és megolddsuk nem kevésbé
stirgetd. Egyre siirgetobb az urbanizacios kihivasok kezelése azért is, mert a globalis klima
egyre kedvezétlenebb trendeket mutat. az IPCC legutolsd jelentése alapjan a globalis
atlaghdmeérséklet 2030 és 2050 kozott 1,5 C-kal fog megemelkedni. Ez az atlag hdmérséklet
emelkedés Onmagaban is katasztrofalis kovetkezményekkel fog jarni, de hatdsa a
nagyvarosokban még pusztitobb lesz. Ezekre a komplex kihivasokra a mar ma is rendelkezésre
allo informaciés és kommunikécios technoldgia nytjtotta lehetéségek jobb kihasznalasaval és
alkalmazasédval valaszolhatunk.

Jelen tanulmany célja, hogy a vonatkoz6 szakirodalmak alapjan Gsszegezze az okos varos
koncepci6 globalis urbanizacids kihivasokra adhaté valaszait, egyben attekintse a paradigma
tarsadalmi kritikait is.

Az okos varos modell megvalosulasa sok tekintetben képes kényelmesebbé és hatékonyabba
tenni a varosi lakossag é€letét, ugyanakkor tévedés azt gondolni, hogy a varosi problémak
mindegyikére megoldast kinal. Féképpen azért, mert a digitalis technologiakhoz és informatikai
eszk6zokhoz a lakossag egy adott részének nincs hozzaférése, igy esélye sincs arra, hogy annak
az eldnyeit élvezhesse.

2. Az okos varos fogalmanak értelmezési keretei

Az utébbi évtizedekben szdmos fogalom jelent meg, amelyeket sokszor egymas
szinonimdjaként is hasznalnak, vagy egymast kiegészitd fogalmakként. Ilyen példaul a
fenntarthato varos, az élhetd varos, vagy az intelligens, vagy okos, digitalis varos fogalmak. A
fogalmak egyiittes hasznalata érthetd, hiszen egy varos akkor fenntarthato, ha a benniik €16
varoslakok élhetdnek tartjak, és akkor fenntarthato és élhetd, ha az eréforrasokkal gazdasdgosan
¢és legkoltséghatékonyabban banik. Damieri (2018) szerint érdemes kiilonvalasztani a
kiilonboz6 varosfogalmakat, annak ellenére, hogy mindegyik koncepci6 fontos eleme az okos
varosnak. Az alabbi varosfogalmakat szoktak a leggyakrabban az okos varos szinoniméjaként:

1. Intelligens varos: Olyan varos, amely szdmos kompetenciaval bir, amelyek képessé teszik
tudas eldallitasara. Amely tudas egyedi sajatos egyediilalldo képességekbdl all. A varos
fejlédése a helyben 1évo tudastékén alapul- A jollétet a tudastOke gyarapitaséval éri el a
VAaros

2 Bar globalisan né a varoslakok aranya, fontos megjegyezni, hogy a vilag nagyrégio kozott jelentds eltérések
vannak az urbanizaltsag fokaban, mig a varoslakok aranya Eszak s Dél Amerikaban 80% feletti, Europaban 60-
70%, addig Dél-kelet Azsiaban vagy Afrikaban 30-40%



2. Digitalis varos: Olyan varos, amely vezetékeken keresztiil kapcsolja dssze és dolgozza fel
az adatbazisokat, mindezt azért, hogy novelje a varosi szolgaltatdsok hatékonysagat €s a
demokratikus hozzaférést

3. Fenntarthato varos: Olyan varos, amely a technoldgidkat a szén-dioxid kibocsatas
csokkentésére, az energiahatékonysag novelésére €s a varos zolditésére hasznalja fel.

4. Technocity: Ez egy olyan varos, amely a technoldgiat infrastruktrai hatékonysaganak és
eredményességének javitasdra hasznalja és szolgaltatasok: okos projektjeit a varosi
términdségre, a mobilitasra, a tdmegkozlekedésre €s a logisztikara 0sszpontositja

5. Jol-léet varosa: Célja, hogy a polgarok szamdra a legjobb ¢életmindséget biztositsa,
ugyanakkor a régié vonzerejét is megteremtse embereknek és vallalkozasoknak egyarant.
A technoldgia csak egy része a célok eléréséhez hasznalt fegyvereknek, de a kultara, az
¢ghajlat, a torténelem és a miiemlékek is fontos sikertényezonek szamitanak

A leggyakrabban idézett okos varos fogalom a kovetkezOképpen foglalja 6ssze a modell
Iényegét: Az okos varos egy olyan, jol miikodo varos, amely a tudatos, fiiggetlen, 6nrendelkezd
polgarainak az adottsagaira és igényeire €piilt. A varos akkor tekinthetd ,,okosnak™ ha az emberi
¢s a tarsadalmi tékébe fektet bele, illetve a tarsadalom miikddését segitd informacids és
kommunikécios technologidkba (IKT). Mindezek alapozhatjdk meg a varos fenntarthatod
gazdasagi novekedését, a természet eréforrasokkal valo hatékony gazdalkodast.

Az Eurodpai Unio hivatalosan elfogadott definicidja alapjan az okos véros egy olyan hely, ahol
a hagyomanyos halozatok (infrastrukturalis, kapcsolati) és szolgaltatasok hatékonysagat a
digitalis technologidk alkalmazéasaval novelik, a varoslakok és a vérosi gazdasagi szereplok
javara. Az EU fogalma gyorsan ramutat, hogy ,,Az intelligens varos tulmutat a digitalis
technologidk haszndlatan a jobb erdéforras-felhasznélas és a kevesebb karosanyag-kibocsatas
érdekében. Intelligensebb varosi kozlekedési halozatokat, korszerlsitett vizellatast és
hulladéklerako 1étesitményeket, valamint az épiiletek megvilagitdsanak ¢és flitésének
hatékonyabb modjait jelenti. Ez egyuttal interaktivabb ¢és reagalobb varosvezetést,
biztonsagosabb koztereket és az id6sddd lakossag igényeinek kielégitését is jelenti.”

Lados Mihaly és szerzdtarsai definicidja alapjan az okos, vagy élhetdbb varoson olyan
teleptilést értiink, amely a rendelkezésre allo technologiai lehetdségeket (elsOsorban az
informdacios és kommunikécios technologiat) innovativ modon haszndlja fel, eldsegitve ezzel
egy jobb, diverzifikaltabb és fenntarthatobb varosi kdrnyezet kialakitasat (Lados et al, 2011, 6).
Jelenleg nem taldlunk az okos véaros fogalmara egységesen alkalmazhat6 definicidt, aminek oka
egyes kutatok szerint az, hogy a fogalom megkozelitése alapvetéen technologiai alapu és
hidnyzik egy egységes stratégia, amelyre épiilhetnének a technologidk, mint eszk6zok.

Ezt a szakirodalom tgynevezett botton-up megkdozelitésnek hivja, amely piramis modellként
abrazolva lathat6, hogy a okos varosfejlesztési stratégidk az épp elérhetd digitalis
technoldgidkon alapulnak, arra késziilnek, €¢s nem a valostdrsadalmi-gazdasagi igényekre.
Ahogy az alabbi abran is lathato, a digitalis technologiak jelentik az alapot, azok hatarozzak
meg a projekteket és kezdeményezéseket és majd a fejlesztési stratégiak és szabalyozasokat is.
Az okos varos modell és koncepcio kidolgozoi elsésorban az egyetemek, a kutatdintézetek €s a
high-tech cégek 6k azok, akik kitalaljak, kifejlesztik a megoldasokat, nagyon ritka még, hogy
varosi, vagy akar regionalis szinten, a kiilonb6z6é aktorok Osszehangolva dolgozzanak ki
modelleket (Dameri, 2013).

3 https://ec.europa.eu/info/eu-regional-and-urban-development/topics/cities-and-urban-development/city-
initiatives/smart-cities _en
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1. dbra. Alulrdl szervezédd okos varosfejlesztési modell
Forras: Damieri, 2018, p.3

Bar a smart city, okos varos paradigma a fenntarthatd varosfejlodés modelljébe illeszkedik,
mégis néha hangsuly a technoldgidkon és kevésbé a kornyezeti fenntarthatésagon van (Janko,
2020, 47.0ld). Az internet, a digitalis technologidk, és a kiilonbozd forrasokbol szarmazo
hatalmas adatbazisok robbanésszerii fejléddése ezek héalozatokba valod szervezddése is fontos
részét képezte ennek a folyamatnak.

Dameri és munkatarsai szerint az okos varos fogalom egységes értelmezését az is neheziti az
okos varos koncepciot a kozszféra teljesen mashogy kozeliti meg, mint a maganszektor. Mig a
kozszféra szorgalmazza, hogy sziikség lenne a hangstlyokat a technologiai és pénziigyi
szempontokrol, a gazdasagi és a szocialis kérdésekre helyezni, illetve ezeket egymassal egyiitt
kezelni. A privatszféra okos varos megkozelitése alapvetden haszonorientdlt €s technologia
alapu, kevésbé veszi figyelme a tarsadalmi tényezdket.
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2. abra. Az okos varos dtfogo modellje (Dameri et al, 2013, alapjan)
Forras: Damieri et al, 2018, p.6

3. Az okos varos tarsadalmi kritikai

Az okos varos koncepciot Ugy is szoktak emliteni, mint egy olyan lehetdséget, amely hozzajarul
a varosi emberek elégedettségének, biztonsag érzetének ndvekedéséhez. Az okos varos modell
azon az elképzelésen alapul, hogy a varosi élet szervezd erejét, a varosokat érintd globalis
kihivasokat mind a digitalis és tomeges applikacidk, és innovativ technologidk, mesterséges
intelligenciak fogjak megoldani. Ebbdl az is kovetkezik, hogy ezek a digitalis eszkozok lesznek
azok, amelyekkel kivédhetjiik a varosok tilnépesedését, a klimavaltozas kedvezotlen hatasait,
a varosi blindzést, a varosi szegénységet, tarsadalmi kirekesztés. Mégis azt latjuk, hogy az okos
véros tervezési folyamataban, a varoslakok egy részének igényei kimaradnak bel6liik. Eppen
ezért a kutatok egy része ugy véli, a varosfejlodés digitalis technologidkra és mesterséges
intelligencidra vald alapozésa tovabb mélyitheti az amugy is nagyon ¢les tarsadalmi
egyenldtlenségeket.

A hatalmas adatbazisokat igényld digitalis rendszerek forrdsai mar nem csupan kozponti
forrasokbol, hanem sok esetben a végfelhasznaloktol, maguktol a varoslakoktol szarmaznak,
akik mobil eszkozei (pl. mobiltelefonjaik) maguk is adatokat szolgalnak. Egy masik szempont
szerint az okos véaros modell veszélyeztetheti a varoslakok biztonsagérzetét, hiszen folyamatos
megfigyelés alatt vannak, sériilhetnek a privat szféraik.
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Az okos varost kritizalé hangok egy része amiatt aggdodik, hogy az 10j digitalis technoldgiak
folyamatos térnyerése, munkahelyek megsziinésével jarhat egyiitt. Egy empirikus kutatas
eredményeit bemutatd tanulmany eredményei szerint az okosvaros koncepcid megitélésében
mind demografiai, mind tarsadalmi helyzet szerint jelentds eltérések mutathatéak ki. Eleve van
egy generdcios kiilonbség az okos varos modell altalanos ismeretében és elfogaddsiban, a
fiatalabb generacidé nyitottabb és jobban tisztdban van a fogalommal, mint az id6sebb
korosztaly.

Hasonléan megfigyelhetd eltérés a képzett és alacsonyabban képzett csoportok kozott is.
aranya. Egyértelmii Osszefiiggést talaltak a legmagasabb iskolai végzettség és az okos varos
koncepcio elfogadottsaga és altalanos ismerete kozott. Konstantinou €s szerzOtarsai abraja jol
mutatja, hogy mig a megkérdezett alapfokt végzettségliecknek 50%-ka, addig a felséfoktiaknak
mar a 80%-ka ért egyet azzal, hogy tobb digitalis eszkoz tegye kényelmesebbé a varoslakok
¢letét.
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3. dbra. Egyetért-e On azzal az elképzeléssel, hogy tobb digitdlis eszkoz tegye az on életét

kényelmesebbé a varosban? N=450
Forras: Konstantinou, P.et al, 2018
file:///IC:/Users/Administrator/Documents/NEUMANN/K%C3%B6tet/art249.pdf

Kiilondsen fontos, hogy a marginalizalt csoportok, akik a tobbségi tarsadalomtol valamilyen
okbol kifolydlag levannak szakadva (jovedelmi, esélyegyenldségi, egészségiigyi), a digitalis
technolégidk abban segitsék Oket, hogy csokkenjen a szakadék kozottilk. A varoson beliili
hatranyos helyzetli csoportoknal ez azért is litkdzi nehézségekbe, mert sokszor a IKT eszkdzok
hasznalatdhoz sziikséges ismeretek és tudas is hianyoznak.
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Az okos varos megvalosuldsa sokszor 0j tipusu fesziiltségeket is general a varos €s a high tech
vallalatok kozott, hiszen a privat szektor céljai sok esetben nem egyeznek meg a véros és a
varosvezetés céljaival. Problémaként emlitik azt is, hogy az okos varos tervezésben és a
megvaldsitds sordn nem veszik kelléen figyelembe a gyakran a til gyorsan bevezetett
innovaciokhoz a varoslakok adaptacios képességeit. Az okos varos network nevii tudomanyos
kozosség melynek célja, hogy egy olyan okos varos agendat készitsenek, amely inkluziv és a
valos tarsadalmi igényekre épiil, a kovetkezd kihivasokat fogalmazta meg, amelyeknek
teljesiilnie kéne. Meg kell oldani, hogy varoslakok aktiv részesei legyenek az okos varos
projektek megvalosuldsaban. Fontos c¢él, hogy az okos varosfejlesztési programok
semmiképpen ne mélyitsék el a mar amugy is meglévd tarsadalmi egyenldtlenségeket. El kell
érni, hogy az okos varos koncepciok a konkrét varosok €s varoslakok, helyi és specifikus
igényeire legyenek ,,szabva”. Meg kell talalni azokat a gyakorlatokat, amelyek hosszan
fenntarthatéak anélkiil, hogy jelentésen novekednének a koltségei, képesek gyorsan
alkalmazkodni a valtozd kornyezethez (reziliensek). Figyelemmel kell lenni a kiilonb6zo
érdekekre, mikozben meg kell akadéalyozni, hogy bizonyos érdekek (iizleti, vagy politikai)
feliilirjak a varoslakok érdekeit.

4. Az okos varos koncepcio hazai megvaldsulasa

A nemzetkdzi angolszész szakirodalomban az okos véros koncepcidja mar az 1990-es
évtizedben megjelent. Magyarorszagon egy évtizeddel késobb kezdtek vele foglalkozni, el6szor
a varoskutatok, majd késébb a varosfejlesztési dokumentumokban is feltiint. A hazai okos véaros
kutatasok egyik elsé jelentds munkdja volt egy magyar varosokat (0sszesen kilenc varost:
Debrecen, Gydr, Miskole, Szeged, Pécs, Székesfehérvar, Tatabanya, Kdszeg, Veszprém)
Osszehasonlito kutatas, amelyben hét dimenzi6 kapcsan vizsgaltak az okos varos kritériumainak
meglétét, vagy hianyat. Ez a hét dimenzid (tarsadalmi viszonyok, tzleti élet, varosi
szolgaltatasok, kommunikacio, kozlekedés, energiagazdalkodas, vizgazdalkodas). Fontos 1épés
volt az okos varos fogalom jogi szabalyozasa 2017-ben. Ekkor egy jogszabaly-mddositassal
(56/2017. Korm. rendelet) kertilt bele az okos varos és az okos varos modszertan definicidja a
kiilonboz6 telepiilésfejlesztési  szakpolitikai dokumentumokra vonatkoz6 szabalyozast
tartalmazé kormanyrendeletek (218/2009. Korm. rendelet; 314/2012. Korm. rendelet)
értelmezd rendelkezései kozé. A rendeleteknek a 2020. oktober 31-én hatdlyos idéallapota a
kovetkezd definicidkat tartalmazza:

crer

modszertan alapjan késziti és végzi” (314/2012. Korm. rendelet 2. § 5a.);

e _okos varos modszertan: telepiilések vagy telepiilések csoportjanak olyan
telepiilésfejlesztési modszertana, amely a természeti és épitett kornyezetét, digitalis
infrastruktirajat, valamint a telepiilési szolgaltatasok mindségét és gazdasagi hatékonysagat
korszerli és innovativ informécio-technoldgidk alkalmazéséaval, fenntarthaté moédon, a
lakossag fokozott bevonasaval fejleszti” (314/2012. Korm. rendelet 2. § 5b)

2021-ben egy jogszabaly modositassal belekeriilt az 6nkormanyzatok kozos tervezése, a helyi
tarsadalmi és gazdasagi partnerek bevonasa is. Egy vizsgdlat szerint, amely feltarta az okos
varos koncepciok megjelenését a hazai varosfejlesztési dokumentumokban jelenleg csak
néhany tématertiletet fed le. A leggyakoribb ezek koziil az energetika és energiahatékonysag, a
kozlekedés, a kozszolgaltatas-fejlesztés, a kozbiztonsag, illetve az infokommunikacios
technoldgiai megoldasok szélesebb korli alkalmazasa €s a digitalizacid. A 2020-as évben kitort
Covid-19 vilagjarvany feler6sitette a digitalizacios fejlesztésére torténd torekvéseket, és ez
megjelenik az okosvaros koncepciok



Ugyanakkor mikdzben a tervezési dokumentumok és varosfejlesztési stratégidk szintjén mar
foglalkoznak az okosvaros megvalosithatésagaval, ennek ma még Magyarorszagon szamos
akadalya van. Ezek koziil is a legfontosabb az ugynevezett: digitalis szakadék. A digitalis
szakadék, a digitalis eszkdzokhoz és alkalmazasokhoz valo hozzaférésben jelentkezd teriilet és
tarsadalmi egyenl6tlenségeket jelenti (Podolski, Jakobi, Baji). Ezt mutatja az is, hogy egy
felmérés szerint a gyerekek 20%-ka teljesen kimaradt a tavoktatasbol a Covid 19 jarvany két
éve alatt, ami oriasi lemaradést jelentett az iskolai tanulmanyiakban. *

2020-ban az FEurdpai Unidban a haztartasok atlagosan 91, Magyarorszagon 87,6%-a
rendelkezett internet-hozzaféréssel. Ezzel az arannyal hazank az unids tagallamok rangsoraban
valtozatlanul a kozéps6 harmadban foglalt helyet, a V4-orszagok koziil Lengyelorszaggal és
Csehorszaggal egylitt. A haztartdsok internete ellatottsdga a visegradi orszdgok koziil
Lengyelorszagban volt a legmagasabb (90%), és Szlovakiaban a legalacsonyabb (86%).
Jelentds azonban a kiilonbség a kiilonboz6 jovedelmi csoportokba tartozok internet
hozzaférésével kapcsolatban. JoOl lathatd, hogy az orszagos atlagot (87,6%) meghalad6 az
internettel rendelkezd haztartdsok aranya (99%) a legmagasabb és magas jovedelemmel birok
(95%). Mig az alacsony jovedelmii haztartdsokban elmarad az orszagos atlagtdl az internet
hozzaférék aranya.
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4. abra: Az internettel rendelkezé haztartasok aranya, jovedelemkategoridk szerint, 2020 (%)

Forréas: KSH, Haztartasok informacios és kommunikacios eszkdzhasznalatanak fébb jellemzéi
https://www.ksh.hu/docs/hun/xftp/idoszaki/ikt/2020/01/index.htmi#bvltazinternetelltottsgazeubansmagyarorszgoni
s

Ugyancsak latvanyos a regionalis egyenldtlenség az internethasznalok kozott. A legmagasabb
a févarosban és Pest megyében, mikdzben ebben a régioban a legmagasabb a diplomaval birok
aranya is. A Kozép-magyarorszagi régiot koveti a Kozép-dunantuli régio, majd a nyugat-

4 https://www.penzcentrum.hu/oktatas/20210503/oriasi-itthon-a-digitalis-szakadek-ezert-pokol-az-online-tanitas-a-
videki-magyarorszagon-1114306
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magyarorszagi €s a dél dunantuli régio. Jol lathatéan hasonléan mas tarsadalmi és gazdasagi
mutatokhoz az internethasznalatban is ¢élesen elvalik Nyugat Magyarorszag Kelet
Magyarorszagtél. Az internethasznalok ardnya az Eszak-magyarorszagi Régioban joval
elmarad az orszagos €s a budapesti és pest megyei értékektdl, mig az alacsony iskolai
végzettséglieck aranyaban meg jelentds tobbletet latunk. Hasonléan legalacsonyabb az
internethasznalok ardnya a Dél-alfoldi Régioban, a régios atlagot az sem htizza f6l, hogy egy
egyetemi varos Szeged a régiokézpont. A regiondlis tarsadalmi és gazdasagi fejlettség és az
internethasznadlok aranya kozott osszefliggés van. A gazdasagilag elmaradottabb, tarsadalmi
problémaékkal (magas munkanélkiiliség, elvandorlas) kiizdd régiokban az internethasznalok
aranya is alacsonyabb. Ennek okai kozott lehet, hogy tobbségben vannak az olyan
munkakorokben dolgozoé alkalmazottak, akiknek munkdjahoz nem kell internet, valoszintileg
magasabb a fizikai, mint szellemi munkat végzok aranya. Az okok kozott lehet a nem megfeleld
infrastruktura, vagy annak hianya (pl. gyorssavu internet).

A Alapfoku végzettség - \‘_M‘Jf_r,,f._\b\
A Kozépfoku végzettség /
A Fels6foku végzettség "

{ [ ] 787-820
/7 M 82,1-840
/7 I 84,1-860
B 861-938

5. dbra. Az internethaszndlok aranya és megoszldsa az iskolai végzettség szintjein a
magyarorszagi régiokban, 2020
Forras: KSH, Haztartasok informacids és kommunikacids eszkdzhasznélatanak fébb jellemzéi

5. Osszegzés

A tanulmany célja volt, hogy a vonatkoz6 szakirodalmak alapjan leirja az okos varos koncepcio
fogalmi és értelmezési kereteit, valamint feltarja kritikai nézOpontokat, elsésorban a tarsadalmi
egyenldtlenségek szempontjabol. Az okos varos modell ma mar egy globdlisan elfogadott
koncepciod, amelyet nem csak a tudomanyos kozeg, de a varospolitika is atvett. Az okos varos
modell gyakorlati megvalosulasa azonban szdmos problémat vet fel. A modellt kritizalok
sokszor felvetik annak technokrata jellegét, mikozben a tarsadalmi kérdések, tarsadalom
kiilonboz6 csoportjanak bevondsa alulmaradnak. Sokan megkérddjelezik azt is, hogy a globalis
varosi problémakra (tulnépesedés, tilfogyasztas, tarsadalmi egyenl6tlenségek, kirekesztés) a



megoldasat az okos alkalmazéasok fogjak jelenteni. Kétségtelen, hogy az okos alkalmazasok
segitenek a varosi élet bizonyos szegmenseit hatékonyabba tenni, ugyanakkor a hozzaférés
ezekhez a technologiai eszk6zokhoz, vagy applikdciokhoz nem ugyanolyan mértékben érhetok
el a varosi tarsadalom minden tagjanak.

Egyre tobb kutatds foglalkozik az okos smart technologidk tarsadalmi egyenlétlenségekre
gyakorolt hatasaival. Jelentés tarsadalmi kiilonbségek vannak az okos megoldasok varosi
alkalmazasainak hasznalataban, elfogadottsagdban ¢és a hozzaférés IlehetOségeiben is.
Osszegezve elmondhaté, hogy mind a demografiai csoportok kozott, mind pedig a tarsadalmi
csoportok kozott kiillonbségek vannak. altalanossagban a fiatalabb és magasabban képzettek
nyitottabbak a smart technoldgidk haszndlatara, mig az idOsebb és alacsonyabb iskolai
végzettséggel birok kevésbé. Komoly fesziiltség, digitalis szakadék huzodik a nagyvarosok és
a kisebb telepiilések, falvak okos alkalmazasokkal valo ellatottsdgaban. Magyarorszag esetében
is ¢élesen jelentkeznek a regionalis és tarsadalmi egyenldtlenségek példaul az internethasznaldk
aranyaban.

Osszességében az okos varos modell egy innovativ és eléremutatd koncepcid, ugyanakkor a
gyakorlati megvalosulasdban erdsiteni kell a tarsadalom kiilonboz6 csoportjainak,
kiilondsképpen a kevésbé tehetds, periférikus telepiiléseken €16 tagjainak a bevonasat. Mindezt
azért szlikséges megtenni, hogy az okos varos megvaldsuldsa esetén ne erdsitsen rad az amiagy
is meglévd tarsadalmi teriileti egyenldtlenségekre, hanem ellenkezdleg abban segitsen, hogy
enyhtiljenek.
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