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Tiikrok és onreflexio a telepulésmarketingben
Alsomocsolad esettanulmanya
az Age-Friendly Smart Village stratégiarol

Zagyva Gabriella'

Absztrakt

A demogréfiai krizis, a telepllések elnéptelenedése, az eléregedd népességhdl adodo tarsa-
dalmi és gazdasagi nehézségek, melyek a vidéki, periférian 1&évé telepiléseket fokozottan suijt-
jak, a telepulésmarketing tekintetében is Uj kihivast jelent, uj szemléletmodot igényel. A tanul-
many célja, hogy bemutasson egy lehetéséget erre az vjfajta szemléletmdodra, mely figyelmet
fordit a varos és a falu kozotti kilonbségekre, a vidék helyzete, értékrendje, sikerkritériumai
“massagara’. Egy olyan telepulésmarketing-megkdzelitést ajanl, amely a tarsadalmi dregedés
kihivasaira valaszul a helyi kzosségi eréforrasok aktivizalasara épit azaltal, hogy az id6s6dé
korosztalyt a telepllésfejlesztés aktiv szerepl6jeként értelmezni. Alsémocsolad példaja azt
mutatja, hogy a fenntarthaté vidékfejlesztés Uj dimenzidja a Silver Economy és az Active Age-
ing integralasaval érhet6 el. A cikk nagyban épit a teleptlésmarketingben ismert és alkalma-
zott 6P modellek mellett a 4C modellre, azonban kiemeli azokat a kildnbségeket, melyek egy
kisteleptilés esetén kilon figyelmet érdemelnek. Az esettanulmany bemutatja, hogyan alkal-
mazhatdk e dimenzidk a gyakorlatba Alsémocsolad fejlesztési folyamataiban a telepuilés sajat
Onértékelési rendszereire és stratégiai terveire - a Teleplilési Okos Tiikérre, a Teleplilésszon-
dara, a StartupVillage Map-re tdamaszkodva és a Letelepedési Kézikbnyvre -, annak Ujraértel-
mezésén keresztil. A kutatas célja megvizsgalni azt, hogy az Age-Friendly és Smart Village
szemlélet hogyan alkalmazhat6é egymassal parhuzamosan, egy Uj teleptlésmarketing-para-
digma létrehozasaval, amelyben a fokusz az dnreflexiora és a - meglévd, illetve potencialis -
lakossag képességfejlesztésére helyezddik at.

Vezetoi osszefoglalo

Alsdmocsolad egy tipikus helyzetiinek mondhatd dél-dunantali aprofalu, melyet az erdteljes
népességfogyas, az eloregedés jellemez. A szolgaltatasok elérésének nehézségei, a régiora jel-
lemz6 alacsony jovedelmi szint komoly kihivasok elé allitottak a telepiilést a rendszervaltas
Ota. Az dnkormanyzat azonban tudatos, stratégidkra alapozott, menedzsment-szemléletii veze-
téssel és a kozosség aktiv bevonasaval szamos innovativ valaszt adott ezekre a problémakra.
Az elmult évtizedben olyan fejlesztések valosultak meg - Jov6-SzovO Program, energiak6zos-
ség, klima- ¢s egészségtudatossag fejlesztése, turisztikai beruhdzasok -, amelyek orszagosan is
figyelmet keltettek, és kuribzumma tették a telepiilést.
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Okos Faluként - pozicionaljak. A Silver Economy hagyomanyos értelmezését - az idésebb kor-
osztaly igényeit kielégitd szolgaltatasok fejlesztését - kiegészitették az aktiv idosodés feltétele-
inek biztositdsaval, mely révén az iddsek nem csupan eltartottak, passziv fogyasztok, hanem
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er6forrasok és tudadshordozok is, ezért az aktivitdsuk megorzése egyrészt kulcsfontossagu célja
a helyi gazdasag fejlesztésének, ugyanakkor a telepiilésmarketing, a markéazas eszkoze is.

A fenntarthato turizmus fejlesztése megkezdodott, egészségturisztikai, slow €s intergeneracios
programokkal, amelynek mindségbiztositasat a jovoben az I-Dest szolgaltatdi kérddiv beveze-
tése tamogathatja. Emellett az Energiak6zosség €s kdzosségi energia projektek elinditasa kibo-
csatascsokkentést, az energiaszegénység mérséklését és egy 1j, ,,z0ld falukép” megteremtését
célozza. A stratégia zaszldshajo projektje egy olyan, zérd kibocsatasu, kozdsségi befektetésre
¢s kozosségi miikodtetésre épiild nyugdijas apartmanhdz (Telomer Apartman) létrehozasa,
amely co-housing modellként nemcsak lakhatast, hanem aktiv és egészséges ¢€letvitelt €s ko-
z0sségi ¢életet is kindl.

A markazas kozponti eleme a valasztott szlogen: ,,Lakj jol Alsomocsoladon!”, mely egyszerre
szol a mar a teleptilésen €16khoz és a potencialis betelepiilokhoz, a turistakhoz, a partnerekhez
¢s a befektetokhoz is. Jelentése tobbszintii: biztonsagos és mindségi lakhatas, jol-1ét és kozos-
ségi ¢élet, valamint fenntarthato telepiilésfejlesztés. A marka igy nemcsak az életmindség javi-
tasat igéri egyéni szinten, hanem a kozosséghez vald tartozast is. Onkormanyzati szinten pedig
egy innovativ, jovOorientalt falu létrehozasat, ami vonzé az iddsebb és a fiatalabb korosztaly,
a befektetOk és a partnerek szamara is.

A telepiilésmarketing stratégia kialakitasanal tobbféle - a telepiilés altal hasznalt, kidolgozott
értekelési eszk6z (Okos Index, Okos Radar, Telepiilési Okos Tiikor, Startup Village Map, Te-
lepiilésszonda) szolgélhat alapul. Ezek koziil a kiilsé benchmarking-ot az Okos Index és az
Okos Radar, a bels6 onértékelést a 2021-ben kidolgozott Telepiilési Okos Tiikor teszi lehetové.
A kiils6 szakért6i tiikor és a bels6 onértékelés dsszekapcesolasa a Telepiilésszonda alkalmaza-
saval tortént meg, a nemzetkozi lathatosagot pedig a Startup Village Map erdsiti. A stratégia
ujragondolédsa a J6v6-Szovo Program soran sziiletett Letelepedési Kézikonyv Gjra értelmezé-
sének sziikségességét is felveti, lehetdséget kindlva arra, hogy az informacios kiadvanybdl cél-
csoportokra szabott markaeszkoz valjon.

Alsdmocsolad, bar helyzete szerint egy tipikusnak mondhat6 dél-dunantali zsékfalu, a fenntart-
hato telepiilésfejlesztésben eddig megtett 1épései, eredményei korantsem mondhatdk tipikus-
nak. Eppen ez a kuriozitds mutat ra arra, hogy a telepiilésmarketing nem csupan a promociorol
sz6l, hanem egy stratégiai gondolkodasmaod, amely képes Osszekapcsolni a kdzosségi identitast,
a fenntarthato eréforras-gazdalkodast és a nemzetkozi lathatosagot, amennyiben az emberi ero-
forrasban rejld lehetdségeket a tudatos telepiilés- és kozosségfejlesztés jol ki tudja hasznalni.
A, Lakj jol Alsomocsoladon!” koncepcid pedig modellként szolgalhat mas aprofalvak szaméra
is, amelyek hasonlo kihivasokkal néznek szembe, €s keresik a mddjat annak, hogy képessége-
iket, értékeiket és kozosségi erejiiket fejlesszek, hosszatavon megdrizzek €s lathatova tegyek.
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készitése, mivel - 6sszhangban a telepiilés szervezeti kultirajaval és a kozosségi tervezési ha-
gyomannyal - azt az Onkormanyzatnak, a telepiilés kulcsembereinek a lakossag bevonasaval
kell elkészitenie. Azonban a stratégia elkészités¢hez a részletes telepiilésmarketing-stratégia
forgatokonyvet - amely tartalmazza az auditalés, az Age-Friendly és Silver Economy iranyok,
a turizmusfejlesztés, az energiakdzosségi kezdeményezések €s a zaszloshajo projekt (Telomer
Apartman) bemutatdsat - a tanulmany fiiggelékében szerepeltetjiik.



1. Bevezetés

A telepiilésmarketing nem csupan és nem elsésorban promociot jelent. Az egyik alapvetd kér-
dése, hogy egy kozosség miként tudja megtartani lakossagat. A hazai regionalis tudomanyban
Enyedi Gyorgynek tulajdonitjak azt a gondolatot, mely szerint ,,a népességmegtarto képesség
nem mas, mint a képességmegtarto népesség” (Enyedi, 1995). Kemény Bertalan, a falugond-
noki és kozosségi fejlesztések egyik szellemi atyja pedig igy fogalmazott: ,, nem a videk néepes-
segmegtarto kepességére van sziikség, hanem a képességmegtarto népességre” (Falufejlesztési
Tarsasag, 2015.) Mindkét gondolat jol kifejezi, hogy a telepiilés népességmegtartasa nem ki-
zarolag infrastrukturalis és gazdasagi kérdés, hanem az ott ¢16 emberek tudasan, képességein
¢s kozosségi erején alapul. A “képességmegtartd népesség” a meglévo lakossag képességeinek
jobb kihasznalasat, aktivitasuk megorzését is jelenti. Ezzel 6sszhangban egy 6nkormanyzat fel-
adata olyan infrastruktura fejlesztése, olyan kornyezet biztositasa, melyben a lakossag kony-
nyebben valasztja az egészséges, fenntarthatd életmddot, mely hozzasegit az aktivitdsuk meg-
Orzéséhez. Ezt a telepiilésfejlesztési iranyt nevezhetjiik Idésbarat Okos Falu Stratégianak. Al-
somocsolad esetében a ,.képességmegtartd népesség” gondolata kiilondsen relevans. A falu né-
pessége - a vidéki térségekhez hasonldan - az elmult évtizedekben csokkent, az iddsebb kor-
osztaly aranya ezzel egyiitt novekedett.

Az 1. dbra alapjan elmondhato, hogy “az allando népesség valtozasa Alsomocsoladon a 2012-
2022-es idészakban -15,17 % (orszagosan - 3,11 %), ebbdl a 60 évesnél idosebb lakossag ese-
tén 20,91 % (orszagosan 12,41 %). Vagyis a lakossagszam folyamatos és az orszagos atlagnal
nagyobb aranyt (majdnem 0Otszords) csokkenése mellett a 60 évesnél idOsebb korosztaly az
orszagos atlagnal is nagyobb ardnyban novekedett a vizsgalt iddszakban, melynek egyik oka
lehet az Alsdémocsolddon miikodd idosotthon, mely a telepiilésen, sot, a mikrotérségen kiviilrol
is fogad lakokat, novelve ezzel az idds korosztaly bevandorlasi mutatéit.” (Alsomocsolad Koz-
ség Onkormanyzata, 2025.)
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A roml6 demografiai helyzetet és az elorejelzéseket figyelembe véve az onkormanyzat igyeke-
zett megoldast talalni a problémara. Tobb olyan kezdeményezést is elinditott az utdobbi években
- J6v6-Szovo program, Energiakozosség 1étrehozasa és kozosségi energia kezdeményezések,
Eziist Gazdasag fejlesztése, Mindség €s tudatossag az iddsellatasban konferencia, Kék Zona
projekt, Egészségstudio €s kardio-0svény létrehozéasa, nagysziild-unoka tabor, szocialis agazat-
ban dolgozok rekreacios tabora a Covid iddszak utan, valamint a jelenleg tervezés alatt allo
Telomer nyugdijas apartmanhaz koncepcioja -, amelyek elsésorban az itt ¢lok aktivitdsanak,
tudasanak, kreativitasanak, tdrsadalmi részvételének megtartasat és erdsitését célozzak, masod-
sorban a nyugdijas, de még aktiv korosztaly bekdltdzését tamogatjak, de emellett a szelid, slow
turizmust, egészségturizmust is fejlesztik. Mindezek pedig pozitiv hatassal lehetnek a fiatalok
megtartasara, bevonzasara is.

A telepiilésmarketing szempontjabol ezért a stratégiai kérdés nem egyszeriien az, hogy hogyan
lehet megallitani, vagy visszaforditani a népességfogyast, hanem az is, hogy hogyan lehet olyan
fejlesztési stratégiat kialakitani, amely hosszu tdvon képes a felhalmozott képességek fenntar-
tasara és tovabbadasara, az itt €16k aktivitdsanak novelésére és az ¢letmindségiik javitasara. Ez
a megkozelités szoros 0sszhangban all az Aktiv Id6sddés Index, az Age-Friendly Community,
¢és a Silver Economy paradigmajaval, ahol az idések nem csupan passziv eltartottak, hanem
aktiv er6forrasai is a telepiilés fejlodésének.

A kisfalvak telepiilésmarketingje ezért sajatos kihivasokkal szembesiil: az eldregedés, az el-
néptelenedés, az energiavalsag, az alacsony jovedelmi szint €s a szolgaltatashiany mind olyan
tényezok, amelyek a telepiilés, a régio kozosség- és képességmegtartd-erejét veszélyeztetik.
Ebben az 6sszefiiggésben a ,.telepiilés eladasa™ nem pusztan kommunikacios kampany, sokkal
inkabb stratégiai tdrsadalmi innovacid, amely a népességmegtartas kulcsa lehet - mas szoval: a
képességmegtartd népesség megerdsitésének eszkoze.

A kovetkezOkben a telepiilésmarketing elméleti keretét, az alkalmazott eszkdzoket és a tanul-
sdgokat Alsomocsolad példajan keresztiil mutatjuk be, hangstlyozva azokat az elemeket, me-
lyeket egy kistelepiilés esetében érdemes ujra gondolni.

2. Modszertan

A tanulmany esettanulmany-jelleggel javaslatot tesz Alsomocsolad telepiilésmarketing straté-
gidjanak megalkotdsara. A modszertani keret harom {6 elembdl allt:

1. Dokumentumelemzés: Tdozsa Istvan telepiilésmarketing-elméletei (Tozsa 2011, 2014,
2024a, 2024b), valamint Alsémocsolad Stratégiai (Alsomocsolad Kozség Onkormdanyzata,
2020, 2025) és sajat dokumentumai - Telepiilési Okos Tiikor (Alsémocsolad Kozség On-
kormanyzata, 2021), Letelepedési Kézikonyv (Alsomocsoldd Kozség Onkormdanyzata,
2015) és a Jov6-Szovo Program anyagai, valamint a HROD Tanéacsadd Kft-vel kozdsen
készitett Telepiilésszonda (Alsomocsolad Kozség Onkormanyzata és HROD Tanicsadé
Kft., 2022).



2. Onértékelési és Kiils6 értékelési eszkozok: Okos Index (Démotor, 2021; Dicsd, 2021),
Okos Radar (Z.Karvalits, 2017), Startup Village Forum (European Commission European
Startup Village Forum and Mapping) eredményei €s azok Osszevetése a helyi onreflexioval.

3. Stratégiai tervezési keret: 6P modell kritikai vizsgalata (Papp-Vary és Vas, 2022) és Papp-
Vary és Marxer, 2023); valamint a 3x4 audit (természeti, tarsadalmi-gazdasagi, politikai-
jogi szempontok); és a 4 CI (telepiilési identités, corporation identity) modell (Community,
Creativity, Cooperation, Consciousness) ¢s az Imazs audit (kiilsd, belsd, partner €s szakmai
CI) alkalmazasa (To6zsa 2011, 2014).

Az elemzés kvalitativ megkdzelitésen alapult, a cél nem Alsémocsolad végleges telepiilésmar-
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telepiilésmarketing eszkoztarat sajat helyzetére adaptalni.

3. Elméleti hattér

A telepiilés-, vagy helymarketing a *70-es években Nyugat-Eurépaban és Eszak-Amerikaban
elsdsorban azt célozta, hogy cégeket és a munkaerdt tudjak bevonzani, amihez kulturalis szol-
galtatasokat, rekredcios lehetdségeket és attraktiv kdrnyezetet is biztositani kellett (Papp-Vary
¢s Vas, 2022).

Azoknak a telepiiléseknek, melyek nem rendelkeznek valamilyen abszolut vagy komparativ
versenyeldnnyel (természeti, klimatikus adottsagok, kulturalis-, vagy épitett 6rokség, az adott
telepiiléshez kapcsolddo program), meg kell talalniuk, fel kell épiteniiik azt a markat, brand-et,
mellyel a telepiilés “eladhatova” valik (Tozsa, 2014).

A véarosmarkazas célja tehat egy kedvezObb kép kialakitdsa az emberek - turistak, befektetdk,
cégek, potencialis bekoltozok - fejében az adott varosrol, telepiilésrél. Ehhez koherens straté-
giara, tudatos épitkezésre és cselekvésre valod Osztonzésre van sziikség. A telepiilésmarketing
pedig arrdl szol, hogy hogyan juttathatjuk el ezt az lizenetet az emberekhez (Papp-Vary, 2011).

Simon Anholt Nation Brand Indexe 6 dimenzi6 alapjan - turizmus, befektetés €s letelepedés,
export, korményzas, kultira, emberek - osztalyozza az egyes orszagok teljesitményét, sikeres-
ségét. Ezt a modellt varosi szinten is alkalmaztdk, az agynevezett Anholt City Brand Hexagon
modellben. A modell kritikajaként megemlitik, hogy kevés orszagot vizsgaltak, kis mintavétel-
lel és csak szubjektiv megitélések (interjuk) alapjan dolgoztak, statisztikai adatok nélkiil.
(Papp-Vary 2012; Papp-Vary és Marxer, 2023).

Ezeket a “hibakat” orvosolhatja a Resonance World’s Best Cities 6P modellje (Resonance Con-
sultancy, 2023), amely nagyobb mintdval €s statisztikai adatokkal is szamol. (Papp-Vary ¢és
Marxer, 2023)



1. tablazat. 6P modellek osszehasonlito elemzese
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Forras: Papp-Vary & Marxner (2023) és
Resonance Consultancy (2023) alapjan,
sajat szerkesztés

Az 1. tablazat alapjan elmondhatd, hogy varosi 1é€ptékben nagyon jol alkalmazhat6 a 6P modell
a varos értékeinek feltarasara és ez jo alapot biztosit a telepiilésmarketing stratégia koncepcio-
nalis megalkotdsdhoz. Azonban egy kistelepiilés esetében - ahol mésok a sikerkritériumok,
hangsulyok és értékek - a modell adaptalasdhoz wjra kell gondolni a 6P elemet. fgy a modell,



kistelepiilésre alkalmazva nem mas teleptilésekkel vald Osszehasonlitidsra, hanem a telepiilés
sajat erdsségeinek, értékeinek feltarasara, vonzova tételére tud irdnyulni.

Ezt az irdnyt, célt erdsiti a Tdzsa-féle telepiilésmarketing modell is, melynek alapjat az a felis-
merés adja, hogy a telepiilések - nem csak a varosok, hanem az aprofalvak is - nem csupan
kozigazgatési egységek, hanem markak is - identitassal, arculattal, célcsoportokkal és verseny-
elénnyel (Tozsa, 2011). Tozsa Istvan (2014) elméleti keretében a telepiilésmarketing négy 6
pillérre épiil:

1. AUDIT: Az értékek és negativumok feltarasa, amely soran az 6nkormanyzat és a kozos-
ség azonositja a telepiilés er0sségeit és gyengeségeit.

2. SZEGMENTACIO: A telepiilés megfogalmazza sajat karakterét és célcsoportjait, azo-
nositja és csoportositja a lehetséges vasarloi kort €s azok igényeit.

3. IMAZS: Annak a képnek a meghatrozasa, amit a telepiilés a célcsoportjainak mutatni
szeretne.

4. KOMMUNIKACIO: Melynek soran a meghatarozott iméazst eljuttatja a célcsoporthoz.

A 4CI-modell (Community, Creativity, Cooperation, Consciousness) ezt a folyamatot rend-
szerezi.

A Community a kdzdsségi erot,

a Creativity a helyi innovaciokat és otletgazdagsagot,

a Cooperation az egyliittmikodési haldzatokat,

mig a Consciousness a tudatos fejlesztési és kornyezeti szemléletet jelenti.

Tozsa Istvan teleptilésmarketing-elmélete (2011) hangsulyozza, hogy a telepiilések marke-
tingje nem meriil ki promocids kampanyokban, hanem atfogd stratégiai gondolkodast jelent.
Ennek kulcselemei a telepiilési ,,tiikrok™ (onreflexios €s kiilso értékelési eszk6zok), valamint a
telepiilési identitas - imazs audit - négy dimenzidja:

1. Belsé CI: a lakossag onképe, helyi identitas és kohézid

2. Kiilsé CI: a telepiilés imazsa a turistak, befektetok, partnerek szemében

3. Szakmai CI: a telepiilés intézményeinek, infrastruktirajanak és szakembereinek kapaci-
tasa

4. Partner CI: a kapcsolatrendszer és egytittmiikodések (testvértelepiilések, mikrotérségi
tarsulasok, regionalis haldzatok)

A modell 6sszekapcsolhato a Smart Village koncepcidval, amely az intelligens, fenntarthato és
kozosségi alapu vidéki fejlesztéseket tdmogatja (ENRD, 2020). Az Age-Friendly Community
megkozelités ezzel szinergidban az iddsek aktivitasanak és tarsadalmi részvételének erdsitésére
épit (WHO, 2007).

A telepiilésmarketing fent emlitett modszerei nagyon jol alkalmazhatdok egy kistelepiilés mar-

crer

kisteleptilési 1éptékbdl adodo kiilonbségeket, melyeket a 2. tablazatban foglaltunk dssze.

Az dsszehasonlitas alapkérdése az volt, hogy mit neveziink sikernek a kistelepiilés esetén, és a
sikerkritérium mennyiben kiilonbozik a varosi 6P modell adaptaldsa esetén. Ha nem a ,,vérosi
siker” logikdjat probaljuk atvenni, hanem a helyi meglévd és beazonositott értékeket és gyen-
geségeket (audit) alkalmazzuk, valamint a célunk nem az, hogy a falu ,,versenyezzen”, hanem



hogy tlikrot tartson sajat maganak €s 6nazonos moédon megmutassa, kinek (melyik célcsoport-
nak) és miért j6 az adott telepiilésen élni, ott befektetni - akkor van esélyiink eredményesen
adaptalni a 6P modellt.

A kistelepiilési telepiilésmarketing sikerét nem dnmagéaban a gazdasagi ndvekedés - GDP, jo-
vedelem, adderd képesség, turizmusbdl szarmazo bevételek -, hanem a megmaradas mindsége
- a kornyezeti, tarsadalmi ¢és gazdasagi fenntarthatésag mutatja meg, amely olyan kérdésekkel
(kvantitativ és/vagy kvalitativ) mérhetd, mint példaul:

e Tudjuk-e aktivizélni a helyi lakosokat?

o Képesek vagyunk-e befogadni ujakat anélkiil, hogy elveszitenénk a karakteriinket?

e Van-e stratégiank a potencialis betelepiilok megszdlitasara, bevonzasara és megtartasara?

(Sok esetben a megszolitas €s bevonzas jol alkalmazott promdcidval sikeres lehet, azon-

ban a megtartas kudarcba fulladhat, ha a promdécioé nem a valds helyzetet mutatja. A csalo-

dott lakos pedig rengeteget ronthat mind a kdzosségi €leten, mind a kiilsé megitélésen.)

Tudjuk-e kezelni a varhat6 konfliktusokat?

El-e a kozosségi emlékezet és hagyomany és képes-e meghijulni?

Van-e jovokép, amely az idésebb, de aktiv népességre épit?

Erzik-e az emberek, hogy ,,jo itt &lni”?

Van-e Telepiilési Ertéktarunk és a lakossag mennyire ismeri ezeket az értékeket?

Tudjuk-e mérni az itt €16k egészségét, életmindségét? (Pl. Aktiv Id6sddés Index) Van-e

programunk ezek javitasara?

Milyen az energiaszegénység mértéke? Van-e programunk ennek javitdsara?

e Milyen infrastruktura-fejlesztésekkel tudjuk biztositani a biztonsagos, mindségi ¢letet?

e Alkalmaz-e az 6nkormanyzat természetalapti megoldasokat a kornyezeti értékek megdrzé-
sére, a klimaadaptaciora és mitigacidora? Van-e Kornyezetvédelmi Programja, Klimaadap-
tacios terve, vizmegtartasi terve, SECAP-ja €s elvégzi ezeknek a terveknek a rendszeres
monitoringjat?

e Milyen mértékii a lakossag részvétele a kozosségi életben, a dontéshozatalban (k6zdsségi
tervezeés, kozosségi koltségvetés, civil aktivitas, kozmeghallgatisokon valo részvétel)?

e Milyen a kdzbiztonsag szinvonala?

e Mekkora a zold feliiletek nagysaga €és mindsége?

e Vannak-e klimatudatossagi lakossagi szemléletformal6 programok és ezeknek milyen
eredményei vannak?

Ezek a kérdések mar nem a brand-rdl, hanem a hely identitasarol, fenntarthatosagrol és életmi-
ndségerdl szolnak - €s ez a kiilonbség teheti hitelessé a falusi markaértékelést.

E két paradigma - a Smart és az Age-Friendly - metszéspontjaban sziiletett meg Alsomocsolad
Uj fejlesztési iranya, amely a Silver Economy potencialjat helyezi a kozéppontba. A marketing
itt nem csupan a telepiilés eladasat, hanem a kozosségi identitds ujrateremtését is szolgalja.



2. tablazat. Az Anholt City Brand 6P modell javasolt értelmezése kistelepiilési viszonylatban

Eredeti An-
holt City
Brand Hexa-
gon (6P)

Javasolt Kis-
telepiilési ér-
telmezés

Mit érdemes mérni /
értékelni

Megjegyzés

Presence

Place

Preconditions
/ Preconditi-
ons

People

Pulse

Potential

Jelenlét és is-
mertség a rele-
vans k6zossé-
gekben

Helymin6ség
¢s életkornye-
zet

Alapfeltételek
a helyi ¢élethez
¢s befogadas-

hoz

Ko6z06sség és
tarsadalmi ko-
hézio

Kozosségi élet
és helyi dina-
mika

Fenntarthato
jovokeép és on-
fenntarto ké-
pesség

A telepiilés ismertsége
regionalis szinten, halo-
zati kapcsolatai (pl. LE-
ADER, civil, szakmai
egylittmikodések); is-
mertség a betelepiilés
szempontjabdl potencia-
lis bekoltdzok (aktiv
nyugdijasok, egészség-
tudatos kozépkoruak,
kornyezettudatos fiata-
lok) kdrében

Természeti kornyezet,
telepiiléskép, csend,
tisztasag, biztonsag, inf-
rastruktura (de a 1épték-
hez ill6en)

Lakhatasi lehetdségek,

alapellatasok, kozleke-

dési elérhetdség, digita-
lis infrastruktira, mun-

kalehetOségek, szolgal-
tatasok

Kozosségi aktivitas, he-
lyi dnkéntesség, genera-
ciok kozotti egyuttmii-
kodés, nyitottsag az 1j
lakok felé

Ko6zosségi események,
hagyomanyd&rzés, helyi
kulturalis aktivitas,
egylttlét formai

Helyi vallalkozasok,
megujulo kezdeménye-
zések, 1dosek aktivitasa,
tudasmegosztas

Nem a ,,vilagpiaci” lathatdsag szamit, ha-
nem a kapcsolati toke és az, hogy a falu
,.benne van-¢ a korforgasban”, milyen asz-
szocidciokat, érzéseket kelt a teleptilés
neve.

A falusi ,,place branding” kulcsa az élhetd
kornyezet, nem a varosi latvanyossag.

A hangstly a maradni tudas és bekoltozés
feltételein van. A munkalehetoségek és a
szolgaltatasok elérhetdsége, illetve az
ezekre valo igény a kiilonb6z6 célcsoportok
esetében kiilonbo6zo lehet. Fel kell mérni
azt, hogy mi az, amire fokuszal a telepiilés,
tudomasul véve, hogy nem tud minden cél-
csoport igényeinek megfelelni, azonban in-
novativ megoldasokkal a gyengeségekbdl
erésségek is sziilethetnek (digitalis noma-
dok, eMobilitas)

A ,,People” itt nem a tehetségvonzasrol
sz0l, hanem a kozosségi toke erésségérol, a
meglévo potencial (aktivitas, egészség)
megorzésérol, fejlesztésérol, az “agy-visz-
szaszivas” lehet6ségérol szol.

A falu , liktetése” nem a fesztivalokon, ha-
nem a kozosségi egyiittmikodések gyakori-
sagan és minéségén mérhetd.

A gazdasagi novekedés helyett a reziliencia
¢és Onfenntarthatosag a fo sikerindikator.

qurés: Sajat szerkesztés, Alsomocsolad
Kézség Onkormanyzata dokumentumai alapjéan



4. Alsomocsolad bemutatasa

Alsémocsolad egy alig haromszaz lelkes telepiilés a Dél-Dunantulon, Baranya varmegyében,
amely a vidéki Magyarorszadg szamos aprofalujahoz hasonléan a népességfogyas €s az elore-
gedés folyamataban erdsen érintett. A teleplilés lakossaga a ‘60-as évekhez képest a felére csok-
kent (KSH, 2023), a falu az utdbbi 35 évben elveszitette alapvetd funkcidit: megszint az iskola,
a posta ¢€s szamos mas kozszolgaltatds, ami elindithatta volna a ,,szerep nélkiili” telepiiléssé
valas iranyaba (Alsomocsolad Kdzség Onkormanyzata 2020; KSH 2023). A negativ tendenciat
ugyanakkor a helyi menedzsment szemléletli onkormanyzati vezetés, a stratégiai gondolkodas
¢s a kozosség bevondsa részben ellensulyozni tudta. Bar a népesség fogyasa nem allt meg, Al-
somocsolad olyan innovaciokat inditott, amelyek révén orszagos kuridzumma valt és a fejlesz-
tési fokusz a fiatalok bevonzasa helyett a nyugdijas, de még aktiv korosztalyra helyez6dott at.

Alsémocsolad példéja ravilagit arra, hogy a stratégiai gondolkodés és a menedzsment-szemlé-
letli teleptilésvezetés képes lehet a negativ tendencidk mérséklésére. A 2000-es évek elejétdl a
telepiilés olyan fejlesztéseket inditott el, amelyek célja a kozosség megtartdsa €s a helyi identi-
tas megerositése volt. A Jovo-Szovo Program, a kozosségi energia kezdeményezések, az Erdei
Iskola és az innovativ turisztikai kinalat mind annak bizonyitékai, hogy a kistelepiilések is ké-
pesek innovativ, halozati alapu fejlédést megvaldsitani (Alsomocsolad Kozség Onkormany-
zata, 2020).

A népességfogyas azonban tovabbra is meghatarozd. A fiatal korosztaly megtartasara iranyuld
kisérletek - kiilondsen a Jovo-SzovO Program keretében - korlatozott sikert értek el. A fiatalokat
vonzé tényezok, mint a biztos jovedelem, elérhetd lakhatas, szolgéltatasok és kozosségi élet
nem tudtak egyszerre teljesiilni. Mig szdmos munkahely all rendelkezésre a telepiilésen, ko-
szonhetden 2 nagy ¢€lelmiszeripari cégnek, ezek a munkalehetdségek sem mindségiikben, sem
a bér szempontjabol nem vonzoak a fiatalok szaméra. Megfeleld alternativa lehetne a digitalis
nomadsag, ehhez az infrastruktura rendelkezésre all, azonban a megfeleld és elérhetd lakhatési
lehetdségek hidnya - kiilondsen a bérlakasok esetében - komoly akadalyt jelent a letelepedni
vagyok szamara. Szintén korlatozottan elérhetdk a fiatalok igényeit kiszolgalo szolgaltatasok
(oktatas, szorakozas, sport).

A 2. 4bra a fiatalok megtartdsdhoz és az iddsek bevonzasahoz sziikséges feltételek alsdémocso-
ladi elérhetdségét mutatja be egy 0-1 kozotti ,.telepiilési kapacitas skalan™. A skala azt jelzi,
hogy az adott tényezd biztositdsa milyen mértékben van jelen a telepiilésen: a 0 a teljes hianyt,
az 1 a teljes korli meglétet jelenti. Az értékek nem statisztikai mérésbdl szarmaznak, hanem
kvalitativ értelmezésen alapulnak, amelyek a helyi helyzetismeret és a programok tapasztalatai
alapjan keriiltek meghatarozasra. Fontos kiemelni, hogy példaul a biztonsadgos lakhatas egyik
célcsoport szadmara sem teljes mértékben biztositott, azonban az iddsebb korosztily esetében
az ingatlanvagyon atcsoportositasa részben kompenzalhatja a hianyt. A fiatalok esetében vi-
szont a belépési korlatok (els6 ingatlan megszerzése, bérlakas hianya) sokkal nagyobb akadalyt
jelentenek.

A 3. tablazat szemlélteti, hogy a fiatalokkal szemben az idésebb, 50 év feletti korosztaly sza-
mara Alsdmocsolad egyre vonzdbb célponttd valhat, ha a falu a biztonsag, a kornyezeti mind-
ség, a kozosségi élet és a nyugodt életforma szimbolumaként jeleniti meg magat. A Telomer
Apartmanhaz koncepciodja (Alsémocsolad Kozség Onkormanyzata, 2024) - amely a New Eu-
ropean Bauhaus értékeivel 6sszhangban egy nulla kibocsatasu, kozosségi befektetési modell-
ben megvalosulo nyugdijas apartmanhazat tervez - jol illeszkedik ebbe az iranyba. A cél nem
csupan a lakhatas biztositasa, hanem a mindségi, aktiv idéskor és a kozosségi élet timogatasa,
amely 0sszhangban all az Active Ageing és a Silver Economy elveivel.
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2. abra. Telepiilési kapacitas-skala

Forras: sajat szerkesztés Tozsa, 2011 és
Alsémocsolad Kdzség Onkormanyzata, 2020 alapjén

3. tablazat. Telepiilési kapacitas értékelése fiatalok és idosek szamara Alsomocsoladon

Feltétel Fiatalok megtartasa Idések bevonzasa

Kozepes: nyugdij biztos alap
megélhetést nyujt, kevesebb a
jovedelmi kockazat.

A nyugdij mellett tobb lehe-
tdség van a helyi munkavalla-
lasra.

Gyenge: bar sok a helyben elérhetd munka-
lehetdség, ezek nem vonzoak a magasabb
végzettséggel rendelkez6 fiatalok szamara; a
régidban jellemzd alacsony kereseti lehetdsé-
gek.

Biztos jove-
delem

Gyenge: nincs bérlakas, elsd ingatlan meg-
szerzése nehéz (elado ingatlanok ara a térség Gyenge-kozepes: meglévo
Biztonsagos telepiiléseihez képest magas, ugyanakkor a  ingatlanvagyon atcsoportosi-
lakhatas  felujitasi koltségek / uj épités ara magas, az  tasa (pl. varosi lakas eladéasa)
ingatlan eladasakor a felujitas ara nem reali- lehetdvé teheti a letelepedést.

zalhatd.)
. . Kozepes: alapellatas és ko-
Elérheto . % g R Bt 2
.. .. Gyenge: iskola, posta megsziint; kevés okta- zosségi programok részben
szolgaltata- °.°, o1 b . A o
tasi és kulturalis szolgaltatas. elérhetdk, egészségtudatos
sok 0 <V ;
1d6seknek vonzo.
Eros: erés kozosségi 0ssze-
e Kozepes: fiatalok szdmara kevés kortérs, ne- tartas, aktiv civil élet, ami
Ko0zosség

héz a beilleszkedés. vonz6 a kozépkoruak és id6-
sek szamara.

Forras: Sajat szerkesztes Alsdmocsolad Kozség Onkormanyzata (2020) és
Telepilési Okos Tukor (Alsomocsolad Kézség Onkormanyzata, 2021) alapjan.



Alsdmocsolad telepiilésmarketingje nemcsak a belso eréforrasokra épiil, hanem erésen tdmasz-
kodik a térségi, orszagos és nemzetkozi egyiittmiikodésekre is. A falu kezdeményezdje és mo-
torja volt a Hét Patak Gyongye Natirparknak, amely tiz telepiilés Osszefogasaval jott 1étre a
fenntarthato tajhasznalat, a helyi értékek megdrzése, a kornyezeti nevelés és a turisztikai kinlat
kozos fejlesztése érdekében. Bar az utébbi években a tagtelepiilések aktivitdsa némileg vissza-
esett, a natirparki tagsag tovabbra is fontos keretet biztosit az egyiittmiikodéshez. A natarpark
révén nemcsak a tagtelepiilésekkel, hanem a tobbi hazai natarparkkal és a Magyar Naturpark
Szovetséggel is €16 kapcsolat alakult ki.

A falu emellett tagja a Mesés Mecsek Onkormanyzati Turisztikai Tarsulasnak, amely a Mecsek
térségének kozos arculatat és turisztikai pozicionaldsat erdsiti. Ezek az egylittmiikodések tele-
pulésmarketing szempontbol kiemelkedden fontosak, mert lehetdséget adnak a térségi szinti
markdazasra, az eréforrasok megosztasara és a lathatésag novelésére.

Az Eszak-Hegyhati Mikrotérségi Unié Alsdmocsolad, Méagocs, Mekényes és Nagyhajmaés 6n-
kormanyzataibol all, és az aprofalvas térség egyik legfontosabb egyiittmiikodési keretét jelenti.
Célja a kozos fejlesztési stratégidk kialakitasa, a térségi er6forrasok dsszehangolédsa és a koz-
szolgaltatdsok hatékonyabb miikddtetése.

A tapasztalatok azt mutatjdk, hogy az Unid sikeressége erdsen fiigg a vezetdi attitlidtdl és a
telepiilések kozotti bizalomtdl: az el6zé dnkormanyzati ciklusban a belsé konfliktusok majd-
nem a szovetség szétesés¢hez vezettek, mig az 0 vezetésnek kdszonhetden a partnerség ismét
stabilizalodott és Uj lendiiletet kapott.

Telepiilésmarketing szempontbol az Unid szerepe kulcsfontossagli, mert lehetdséget teremt
arra, hogy a telepiilések kdzosen pozicionaljak magukat a térségben, és igy erdsebb, egysége-
sebb lizenetet kozvetitsenek a befektetok, a palyazati forrasok €s a turistak felé. Fontos szem-
pont, hogy ebben ne versenytarsak legyenek, hanem kiegészitsék, tiamogassak egymast.

Orszagos szinten Alsomocsolad a Telepiilési Onkormanyzatok Orszagos Szovetségének (TO-
0OSZ) tagja, valamint tobb tematikus hal6zatban is jelen van: Klimabarat Telepiilések Szovet-
sége, Madarbarat Telepiilések Szovetsége (MATELOSZ), KOVET Egyesiilet. Ezek a kapcso-
latok erdsitik a telepiilés szakmai legitimitasat, mikozben olyan ernydmarkéakhoz kapcsoljak a
falut, amelyek hozzéjarulnak a fenntarthatosagi és élhetdségi imazs formalasahoz.

Nemzetkdzi dimenzidt adnak a telepiilésmarketingnek a Smart Rural Network és a Startup Vil-
lage Forum, amelyek az innovativ falufejlesztési gyakorlatok megosztasara és a nemzetkozi
lathatosag erdsitésére fokuszalnak. Emellett Alsémocsolad részt vesz a Tudatos Oregedés Ha-
l6zatban, amely kifejezetten az age-friendly kozosségek fejlesztését célozza, és kapcsolatot épit
a Kék Zona Projekttel is, amely a hosszu és egészséges ¢élet feltételeinek megteremtését vizs-
galja és tamogatja telepiilési és mikrorégids szinten, de mindkettdnek nemzetkozi halozata is
van.



4. tablazat: Halozati kapcsolatok matrixa

Kapcsolat a telepiilésmarke-

Halozat Fo fokusz .
tinghez

TERSEGI SZINT

Mikrotérséei eoviittmike- Telepiilések kozotti kohézid, kdzos
Eszak-Hegyhati Mikrotér- g1 ceyu stratégia, a fejlesztések hatékonysaga-

v dés, kozos fejlesztések 0sz- a i, .y .
ségi Unio . nak novelése €s a térség egységes po-
szehangolasa c
zicionalasa.
El;tkPatak Gyongye Natur- Téajhasznalat, turizmus Ko6z0s arculat, térségi lathatosag
Mesés Mecsek Tarsulas Turizmus, promocio ﬁécula‘u erny, kbz0s turisztikai kind-
ORSZAGOS SZINT
" Onkormadnyzati érdekképvi- Politikai-jogi legitimitas, kapcsolat-
TOOSZ e
selet épités
Kl%‘maba’rat Telepiilések F’egntarthatosag, klimastra- Kérnyezeti markaépités, zold imézs
Szovetsége tégia
Mz'i‘darbe’lrat Telepiilések B,10d1§/erz1tas, kozosségi Okoturisztikai imézs, élhetéség
Szovetsége részvétel
KOVET Egyesiilet Fel?lc?s vallalatok, fenntart- Partneri legitimitas, szakmai hattér
hatosag
Tudatos Oregedés Halozat  Age-friendly kozdsség Silver Economy, aktiv idésodés
Kék Zona Projekt Hosszu, egészséges ¢let ]SEéggeszsegturlsztlkm imazs, életming-
NEMZETKOZI SZINT
Smart Rural Network Falufejlesztési innovaciod Innovéaciods imazs, jo gyakorlatok
StartupVillage Forum Villalkozas, smart village  Nemzetkozi lathatdsag, partnerség

*Orszagos szinten csatlakozott az onkormanyzat, de nemzetkozi szintje is van

Forras: sajat szerkesztés
Alsémocsolad Kdzség Onkormanyzata
(2020-2025) belsé dokumentumai alapjan.

Osszességében ezek a kapcsolatok azt mutatjak, hogy Alsémocsolad nem izolaltan probal meg-
oldast keresni a népességfogyas és eloregedés, illetve a klimavaltozas problémaira, hanem
tobbszintli haldzatokba dgyazva épiti imazsat €s jovOképét. A haldzatokhoz vald tartozas néveli
a telepiilés lathatosagat, hitelességét és tudashoz vald hozzaférését, amely alapvetd fontossagu
a telepiilésmarketing sikeressége szempontjabol.



A telepiilés tehat kettds arculatot hordoz: egyrészt szembesiilt a demografiai lejtmenet realité-
saval, masrészt - illetve erre valaszként - egy tudatos, stratégiai 0jjaépitést kezdett meg. A ko-
vetkezd fejezetekben azt vizsgaljuk, hogyan illeszkedik ebbe a folyamatba a telepiilésmarke-
ting elmélete, és miként alkalmazhatdk a 4CI dimenzidi a gyakorlati fejlesztésekben.

5. Telepiilésmarketing stratégia keretei

A telepiilésmarketing stratégia kereteit az elméleti hattérben bemutatott eszk6zok - mindenek-
elétt a 4CI modell (Community, Creativity, Cooperation, Consciousness) (Tozsa, 2011, 2014)
¢s a kiilonboz6 ,,telepiilési tiikkrok™ rendszere - adjak. (A korabban mar bemutatott 6P modellt
nem hasznaltuk, annak csupan a kistelepiilésekre vonatkoztatott altalanos kritikajat szerettiik
volna bemutatni.) A 4CI modell Alsémocsolad esetében is alkalmazhat6, ugyanakkor a telepii-
1¢és sajat fejlesztései révén egyedi megoldasokkal is boviilt.

A 4CI modell a telepiilésmarketing stratégidk tervezéséhez ad modszertani tampontot. A ko-
z0sség (community), a kreativitas (creativity), az egyiittmiikddés (cooperation) és a tudatossag
(consciousness) dimenzidiban értelmezi a telepiilési imazs kialakitasat (Tozsa, 2011). A modell
erdssége, hogy nem pusztdn gazdasagi vagy infrastrukturalis szempontokat helyez eldtérbe,
hanem a kozosség mindségi eréforrasaira €s azok aktivizalasara épit. Ez kiilondsen fontos a
kisfalvak esetében, ahol a telepiilés versenyképessége, sikeressége nagymértékben fiigg az ott
¢lok tudasatol, kreativitasatol és egylittmikddési képességétol.

Ezzel rokon szemléletet képvisel az Alsomocsolad szdmara a Digitalis Falu Program keretében
2022-ben késziilt Telepiilésszonda (Alsomocsolad Kozség Onkorméanyzata & HROD Tanécs-
ado Kft., 2022), amely atfogo helyzetelemzést, eréforrastérképet, problématérképet és jovoke-
pet vazolt fel a telepiilés szamara. A dokumentum célja a helyi kdzosség bevonasaval a telepii-
1ési er6forrasok feltarasa és a tudatos jovoeépités tdmogatasa, amely szorosan illeszkedik a 4CI
altal kijelolt dimenzidkhoz.

5. tablazat. A 4CI és a Telepiilésszonda kapcsolodasai

4CI dimenzio Telepiilésszonda kapcsolodo eleme
Community Helyi eréforrastérkép, kozosségi bevonas
Creativity Problématérkép megoldasi javaslatokkal
Cooperation Térségi egylittmiikodési potencial feltarasa
Consciousness Tudatos jovokép és hosszl tavu fenntarthatdsagi irdnyok

Forras: Sajat szerkesztés Tozsa, 2011 és
Teleplilésszonda (Alsémocsolad Kdzség
Onkormanyzata & HROD Tanacsadd Kit.,
2022) alapjan.

Alsomocsolad az elmult években tobbféle onreflexiv értékeld eszkozt is alkalmazott. Az Okos
Index és az Okos Radar orszagos szinten 6sszehasonlithato, kiilsé benchmark-ot ad a telepiilés
helyzetérdl, mig a Telepiilési Okos Tiikdr (Alsomocsolad Kozség Onkormanyzata, 2021) kife-
jezetten helyi, szubjektiv onértékelés, amelyet a kozdsség 10-12 kulcsszerepldjének bevonasa-
val allitottak Ossze, az el6z0 5 évben megvaldsult kozel 160 projekt szubjektiv onértékelésével.
A Startup Village Map ehhez hasonldan az onértékelésen alapul, de nemzetkdzi kontextusba
helyezi a telepiilés innovacids potencidljat.



A Digitélis Falu Program keretében késziilt Telepiilésszonda részben kiilsé szakértok (HROD)
altal, részben a telepiilés vezetésével és kozosségi szerepldinek bevonasaval jott 1étre. Ez az
eszkOz atmenetet képez a kiilso €s a belso tiikor kozott: kiilsd modszertannal, de helyi inputok-
kal késziil, igy egyszerre ad objektiv helyzetelemzést (eréforrastérkép, problématérkép), és épit
a kozosségi tudatossagra is. Ezaltal szorosan kapcsolodik a 4CI modell Community ¢és
Consciousness dimenzi6ihoz.

Alsémocsolad Smart Village koncepcidja

“Alsomocsoladon 2016. majus 3-an megrendezett ,,Smart Village” Miihely résztvevoi sajat de-
finiciot dolgoztak ki, melyben erételjesen megjelenik az aprofalvas, hatranyos helyzeti, lesza-
kado térségek legfobb problémaira adhatd valaszok igénye. Vagyis akkor lehet egy falu okos,
ha ezekre a problémékra tud fenntarthato és hatékony valaszokat adni:” (Alsémocsolad Kozség
Onkorményzata, 2021, p.9.)

"Okosfalu: az olyan kozosségi alapon szervezodo kezdeményezés, amely az informacios tech-
nologiak adta lehetoségeket hivatott hasznositani a vidéki térségekben. A kezdeményezés lé-
nyege a kozosségi erdforrdsok sszekapcsolasa informdcios, technologiai vivmanyokkal. Meg-
valosulasanak hozadéka, hogy hatarokat bont a vidékiek szamara sokszor nehezen dtlathato a
modern, nagyvarosi vilag és a falusi életmod kozott. Eszkozei révén segiti a demografiai egyen-
suly kialakulasat, a korabbi eloregedési és népességesokkenési tendencidak pozitiv iranyba for-
ditasat. A vidéki kornyezetben éloket felruhdzza azzal a tudassal, melynek révén a fejlesztéseket
és uj technologiai vivmanyokat valoban kezelni tudjak. Az okos falu olyan nyitott, egyiittmii-
kodo, és befogado kozosség, mely megmutatja a videéki élet valodi értékeit és magasabb szinten
ujrateremti a videki életformat."

Alsémocsolad Kozség Onkormanyzata altal kidolgozott Telepiilési Okos Tiikdr (Alsomocsolad
Ko6zség Onkorményzata, 2021) olyan kiilsé tiikrokre épiilt, mint a Lechner Tudaskdzpont Te-
lepiilésértékelés és Monitoring rendszere, (TEMOR) - mely az EU Smart City Ranking és a
Smart Cities Council index rendszerén alapszik. Illetve alapul vette Z. Karvalics Laszl6: Okos
varosok, kérdo- és felkialtojelekkel, valamint Domotor [1diko: Kistérségi innovacio a helyi koz-
igazgatasban - Vizsgalat a Hegyhati Jaras mikrotérségben cimii doktori értekezését, melyben
Alsdmocsoladot esettanulmanyként, illetve 6sszehasonlitasi alapként mutatta be, Z.Karvalics
Laszl6 tanulményéara hivatkozva. D6métor [1diké tanulmanya indukélta Dics6 Laszlo, Alsomo-
csolad polgarmestere, Alsémocsolad, az ,,Ujragondolt” Falu (Egy lehetséges onértékel mod-
szer, amely megmutathatja, hol tartunk az okos faluva vélas folyamataban) cimii szakdolgoza-
tat. (Alsémocsolad Kozség Onkormanyzata, 2021)

Mindezek a kiils6 értekelési eszkdzok elsésorban Gsszehasonlité benchmarking-ra alkalmasak:
szamszeriisitve mutatjak meg, hogy egy telepiilés hol helyezkedik el a hasonlo telepiilések ko-
z0tt bizonyos fejlettségi dimenziok mentén. Ezek erdssége az objektivitas és a kiilsé mérhetd-
ség, de kevésbé ragadjak meg a telepiilés belsé identitasat és szubjektiv onképét. Eppen ezért
sziiletett meg az igény, hogy Alsdmocsolad dnkormanyzata egy sajat, szubjektiv onértékelési
madszert dolgozzon ki, mely a Telepiilési Okos Tiikor nevet kapta és amely a falu belsd onér-
tékelesét tikkrozi. Ez az eszkdz abban kiilonbozik a kiilsd benchmarkok-tol, hogy a helyi ko-
z0sség szempontjait és Onképét helyezi elétérbe: nem a kiilsé mutatoszamokhoz val6 illeszke-
dés a célja, hanem annak megmutatasa, hogy a telepiilés onmagat hogyan latja, milyen értéke-
ket és problémakat azonosit. Ezzel parhuzamosan a funkcidja sem az 6sszehasonlitds mas tele-
pulésekkel, hanem a fejlesztési célok meghatarozasa és azok megvaldsitdsahoz projektek ren-



delése, a mar megvaldsitott projektek értékelése a kozdsségi tanulds, a tanuld szervezet kon-
cepcioja jegyében, illetve a jovoben elkészitendd wjabb értékelésekkel a fejlesztés monitor-
ingja.

A 4CI imézs-audit 4 dimenziojat vizsgalva a Telepiilési Okos Tiikor leginkabb a belsé Cl-hez
kapcsolodik, mivel a kozosség onreflexidjat és identitasat erdsiti. Ugyanakkor kihatdssal van a
lad képes sajat magat tudatosan értékelni €s poziciondlni. A dokumentum igy hidat képez a
belsé onkép és a kiilsé imazs kozott. Ez a sajat fejlesztés azt is mutatja, hogy Alsomocsolad
nem passziv alanya a kiilsé értékeléseknek, hanem aktiv szerepldként formalja sajat arculatat.
Ez a fajta proaktiv hozzaallas ritka a hasonld méretli falvak korében, és jol illeszkedik a tele-
piilés azon stratégidjahoz, amely az innovaciot és a kozosségi bevonast tekinti a fejlodés kul-
csanak.

A Telepiilési Okos Tiikor mellett Alsomocsolad szadmara fontos mérfoldkd volt, hogy felkeriilt
a Startup Village Map-re, amely egy nemzetkdzi platform a falusi startup- és innovacios poten-
cial feltérképezésére. A programban hasznalt mddszertan részben az onértékelésre €piil: a tele-
plilés maga mutatja be az erOsségeit, terveit és kapacitasait, amelyeket kiilsé szempontok (ha-
l6zati partnerségek, innovacids potencidl) alapjan validalnak. Mig a Telepiilési Okos Tiikor
elsdsorban a kdzosség belsé onképét tiikrozi vissza, a Startup Village Map inkabb a kiilsé 1at-
hatdsagot és halozati poziciot erdsiti. Itt nem csupan arr6l van szd, hogy a telepiilés hogyan
latja magat, hanem arrdl is, hogy miként tudja 6nmagat elhelyezni egy nemzetk6zi innovacios
térképen.

Transport infrastructure

Matural areas and parks Digital infrastructure

Cultural activities Mobile phone
4
Housing 5 Energy options
Local amenities 0 Secondary education
Healthcare Science and tech parks
Schoal and childcare Higher education
Business spaces Skilled workers

Business services

3. abra. Startup Village Forum: A helyi innovaciot és vallalkozoi tevékenységet
elosegito tenyezok fentrol jobbra: kézlekedeési infrastruktura, digitalis infrastruktura,
mobileszkoz, energiaellatas, kézépfoku oktatas, tudas- és technologiai parkok, felséok-
tatas, szakmunkdsok, iizleti szolgaltatas, iizleti szféra, iskola és gyermekvédelem,
egeészsegiigyi ellatas, helyi kényelmi szolgaltatasok, lakas, kulturalis tevékenység, ter-
mészetvédelmi teriilet és parkok.

Forras: Startup Village Forum and Mapping


https://startup-forum.rural-vision.europa.eu/

Startups and SMEs Fair. Very weak

Public authorities Rather weak Very weak

Investors Very weak Fair

Industry and corporates Fair. Fair,

Universities and research institutions Fair.
Civil society Very weak Very weak
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4. abra. Startup Village Forum: Mennyire jol mitkodnek egyiitt
a helyi innovacios szereplok? Az egyiittmiikodes jellemzése X tengelyen balrol: Startupok és
KKV-k, kézigazgatasi szervek, befektetok, ipar és vallalkozasok, egyetemek és kutatointézet,
civil tarsadalom. Y tengelyen lentrdl: ua. forditott sorrendben. Very weak = nagyon gyenge,
Rather weak = eléggé gyenge, Fair = meglehetds, Good = jo, Very good = nagyon jo.

Forras: Startup Village Forum and Mapping

A 4CI dimenzi6i kozil a Startup Village Map legszorosabban a partner CI-hez kapcsolddik,
hiszen a halozati beagyazottsagot, a telepiilés egyiittmiikodési képességét és innovacios kap-
csolatait emeli ki. Ugyanakkor kdzvetett hatdssal van a kiilsé Cl-re is, mert az ilyen tipusu
nemzetkdzi lathatosag a telepiilés iméazsat is erdsiti a befektetdk, partnerek €s turistdk szemé-
ben.

6. tablazat. Telepiilési ,, tiikrok” és Cl-kapcsolataik

Telepiilési ,,tiikor” / érték-

p .. Rovid jellemzdéje Kapcsolodé CI-dimenzio
elo eszkoz
Okos Index Qrszagos beznghrpark-gr’t.ek’eles telepii- Cooperation, Consciousness
lések okossagi dimenzioirdl
Okos Radar "l:elepuleself ossze’hasonhto értékelése Consciousness
tobb mutaté mentén
S R Helyi kdzosség altal végzett onértéke- . .
Telepiilési Okos Tiikor Iés, szubjektiv dimenzik feltarasa Community, Creativity
. Onerdsitd dnértékelés, innovacids po- . .
Startup Village Map tencial és nemzetkoz lathatsag Creativity, Cooperation
Er6forrastérkép, problématérkép és jo-
Telepiilésszonda (DFP)  vokép kozosségi bevondssal (2022-  Community, Consciousness

2037)

Forras: Sajat szerkesztés Tozsa 2011, Telepdlési Okos Tiikér (Alsomocsolad Kbzség Onkorméanyzata,
2021) és Telepiilésszonda (Alsémocsolad Kbzség Onkormanyzata & HROD Tandacsad6 Kft., 2022) alapjan.


https://startup-forum.rural-vision.europa.eu/

A testvértelepiilési ,,tiikor” hianya

Tozsa (2024b) javaslata alapjan a telepiilésmarketing-elemzés egyik fontos eszkoze lehet a test-
vértelepiilési interju, amely objektiv tiikkorként mutatja meg, hogy kiviilr6l hogyan latjak az
adott telepiilést. Alsomocsolad esetében azonban ez a megkozelités nem alkalmazhato teljes
értéklien. Bar a telepiilésnek tobb mint 25 éve van testvértelepiilése - Maréfalva (Erdély) -, az
onkormanyzati szinti egyiittmiikodés az utobbi években kitiresedett. A személyes baratsagok
és kapcsolatok megmaradtak, de hidnyzik az a formalis és aktiv intézményi szint, amely indo-
koltta tenné, hogy Maréfalva valdoban objektiv értékelést tudjon adni Alsémocsoladrol.

Az elmult években ugyanakkor tobb 1j nemzetkdzi partnerség is kialakult, kdszonhetden az
Eurdpai Unio és az International Visegrad Fund tAmogatasanak: Helemba (Szlovékia) és Gyer-
gyoremete (Erdély) [CERV TT 2021-2022] a magyar nyelvteriiletrdl, valamint projektszintii
egylittmiikddések Pelplin (Lengyelorszag) €s Opava (Csehorszag) [Visegrad Fund], Xghajra
(Maélta) és Moravske Toplice (Szlovénia) [CERV TT 2025-2026] telepiiléseivel. Ezek a kap-
csolatok azonban viszonylag frissek, a partnerek elsdsorban a telepiilés pozitiv oldalat 1atjak -
innovéaciokat, j6 gyakorlatokat, k6zdsségi projekteket -, a nehézségekkel és gyengeségeikkel
kevésbé szembesiilnek. Emiatt nem tekinthetdk teljesen objektiv ,,tlikroknek™, inkabb a telepii-
1és kiils6 imazsat erositik, semmint a kritikai onértékelést.

Osszességében elmondhatjuk, hogy Alsémocsolad telepiilési marketingje egyszerre épit kiils6
benchmarking eszk6zokre (Okos Index, Okos Radar), belsd onértékelésre (Telepiilési Okos
Tiikor), valamint a nemzetkdzi halozatokban valod lathatosagra (Startup Village Map). A kiilsé
¢s a belso értékelések kozott atmenetet képez a Telepiilésszonda, amelyet a Digitéalis Falu Prog-
ram keretében részben kiilsd szakérték (HROD), részben a telepiilés vezetése és kdzosségi sze-
repldi kozosen alakitottak ki. Ezen eszkozok egyszerre biztositanak objektiv helyzetelemzést
és erdsitik a helyi tudatossagot, igy jol illeszkednek a 4CI modell valamennyi dimenzidjahoz.

6. Markazas és kommunikacio

A telepiilésmarketing egyik kulcseleme a markazas, amely nemcsak logot €s szlogent jelent,
hanem egy komplex értékajanlat megfogalmazasat is (Papp-Vary és Vas, 2022). A marka 1¢-
nyege, hogy vilagosan kozvetitse, miért érdemes egy adott telepiiléshez kotddni: ott €lni, oda
latogatni vagy oda befektetni. Alsomocsolad esetében a valasztott szlogen: ,,Lakj jol Alsomo-
csoladon!”. Ez a kifejezés egyszerre utal a lakhatas fizikai feltételeire, az egészségtudatossagra,
a kozosségi élet mindségére és a fenntarthatosagi torekvésekre. A ,,jol lakas” tobbdimenzids
jelentése lehetdve teszi, hogy a szlogen egyszerre szdljon:

e a helyiekhez, akik biztonsagos €s fenntarthato otthont keresnek,

e a kiilsé célcsoportokhoz (iddsek, egészségtudatos betelepiilok), akik szamdra az életmind-
ség €s kozOsségi biztonsag a f6 vonzerd,

e valamint a partnerekhez és befektetokhoz, akik szdmadra a telepiilés innovativ energetikai
¢s kozosségi modellje lehet vonzo.

A szlogen elonye, hogy mozgo6sito ige all benne (,,Lakj!”), amely cselekvésre 6sztondz, és koz-
vetlen megszolitast alkalmaz. Emellett elkertiili az olyan kifejezéseket, mint ,,id6s” vagy ,,0reg”,
mikdzben implicit médon mégis dsszekapcesolodik az aktiv id6sddés €s a Silver Economy cél-
jaival (ez az a hely, ahol hosszu ideig, egészségesen, jol-1étben élhetsz).



7. tablazat. Szlogen-iizenet matrix: ,, Lakj jol Alsomocsoladon™

Célcsoport Mit jelent szamukra a szlogen?
. Megfizethetd, felgjitott, energiatakarékos otthonok; biztonsag; kozosségi
Lakossag .
¢let.
Bekoltizok V,on,zo, fenr}ta’rthato kornyezet; letelepedési tdmogatas; kdzosségbe dgya-
z0das lehetdsége.
Befekteték Inngvam.o,s pllot;, egerglakozosseg ¢s Telomer Apartman mint referencia-
projekt; jo reputacio.
. s Autentikus, fenntarthatd élményfalu; egészségturizmus €s slow tourism;
Turistak

vendégszeretd kozosség.

Forras: Sajat szerkesztés
Alsdémocsolad Kézség Onkormanyzata
belsé dokumentumai (2024, 2025) alapjan

A kommunikaciods stratégia harom szinten értelmezhet6:

e Helyi kommunikacid: kozosségi rendezvények, lakossagi forumok, civil szervezetek bevo-
nasa.

e Regiondlis és nemzeti kommunikacié: Alsémocsolad, mint jo példa bemutatasa, szakmai
programok, médiamegjelenések.

e Nemzetk6zi kommunikécio: Startup Village Forum, partnerségi projektek €s nemzetkdzi
lathatdsag erdsitése.

A markaépités tehat nem kizarolag promociot jelent, hanem a telepiilés értékeinek és torekvé-
seinek tudatos kozvetitését. A ,,Lakj jol Alsdmocsoladon!” szlogen keretében igy egyszerre
jelenik meg az életmindség, fenntarthatdsag és kozosségi innovacid harmasa, amely a telepii-
lésmarketing kozponti lizenetévé valhat. A markdzas és a kommunikacio tudatos felépitése nem
csak a direkt telepiilésmarketingben jelent eldnyt, hanem a forrasallokacio, a fejlesztési tamo-
gatdsok jobb bevonasa terén is. Alsémocsolad Kozség Onkormanyzata, hasonléan mas telepii-
1ési onkormanyzatokhoz, els6sorban a hazai és mindinkabb a nemzetkdzi palyazati timogata-
sokra tud tamaszkodni a fejlesztései megvalositasaban. Bar a telepililésmarketing a befektetdk,
banki hitelek és a mikrofinanszirozas tekintetében is alapvetd fontossagu, ezek jobb kihaszna-
lasaban - még - a telepiiléseknek nincs tapasztalata, tuddsa. A palyazati tdmogatasok elnyeré-
séhez azonban nélkiilozhetetlenek a nemzetkdzi €s hazai szakmai egyiittmiikodések és a célok
vildgos megfogalmazasa, a fejlesztési iranyok kozotti szinergia és a holisztikus szemlélet. Al-
somocsolad esetében is latjuk annak eldnyeit, hogy a Silver Economy, a klimatudatossag, az
energiahatékonysag, az iddsbarat kozosség és a Smart Village koncepcio tobb agon is dssze-
kapcsolhatd, egymast erdsito folyamat lehet, erre pedig egy nagyon erds fejlesztési koncepciot
¢s projketterveket lehet épiteni.



7. A Letelepedési Kézikonyv telepiilésmarketing szempontbol

A telepiilési onreflexio eszkozei - mint az Okos Index, az Okos Radar, a Telepiilési Okos Tiikor
¢s a Telepiilésszonda - mind hozzajarultak Alsomocsolad identitasanak, er6forrasainak ¢és fej-
lesztési iranyainak pontosabb megértéséhez. Ezek a , tiikkrok™ ugyanakkor foként a telepiilés
mukodését, innovacios potencialjat és egylittmikodési halozatait vizsgaltak. A Letelepedési
Kézikonyv ezzel szemben az egyéni dontéshozo, a leendd lakos nézOpontjabol tekint a falura.
Ezért kiilondsen alkalmas arra, hogy atfogo reflexios keretként vizsgaljuk: hogyan jelenik meg
benne a telepiilésmarketing szemlélete, ¢s miként igazithatod az Age-Friendly és Silver Economy
orientalt fejlesztési koncepcidokhoz.

A Letelepedési Kézikonyv 2015-ben késziilt el Alsomocsoladd Jovo-Szove Programja kereté-
ben, amely a telepiilés hosszu tava fenntarthatdsagat, kozosségi megujulasat és fiatalos dina-
mizalasat célozta (Alsdmocsolad, 2015). A kézikonyv alapvetd célja az volt, hogy bemutassa a
telepiilés életkoriilményeit, szolgaltatasait és kozosségi életét mindazoknak, akik a faluban ki-
vannak letelepedni. A dokumentum a maga idejében utt6rd vallalkozasnak szamitott, hiszen a
letelepedést nem pusztan ingatlanpiaci vagy adminisztrativ kérdésként kezelte, hanem mint
¢letmindségi dontést, amelynek kdzéppontjaban a helyi kdzosséghez vald kapcsolddas allt.

A kézikdnyv azonban egy olyan korszak terméke, amikor Alsémocsolédd a fiatal, csaladalapitas
elott allo generacidkat tekintette elsddleges célcsoportnak, hiszen mar ekkor is komoly kihivast
jelentett az elnéptelenedés, az eldregedés és a munkaerdhidny, amelyek kezelésére a Jovo-
Szové Program komplex valaszként sziiletett. A program tapasztalatai ugyanakkor azt mutat-
tak, hogy a fiatalok szdmara a falu - a természeti és infrastrukturalis adottsagok ellenére - nem
tudott hosszu tavon vonz6 jovoképet kinalni.

Ez a felismerés iranyvaltast hozott: a fejlesztések fokusza fokozatosan az aktiv idésebb korosz-
taly (50+) felé tolodott el. Ezzel parhuzamosan az Eurdpai Uni6 szakpolitikdiban is megerdso-
dott a Silver Economy és az Active Ageing koncepcidja (European Commission, 2018), ame-
lyek az 1d6s6d0 tarsadalmakat nem problémaként, hanem gazdaséagi és kozdsségi eréforrasként
értelmezik. A nemzetkozi trendek és a helyi tapasztalatok megmutattak, hogy Alsémocsolad
jovéje nem a fiatalok tomeges bevonzasaban, hanem az élettapasztalattal, tudassal és stabil eg-
zisztenciaval rendelkezd, kozosség irant elkdtelezett idosebb korosztaly megszolitasdban rejlik
(WHO, 2007).

A Letelepedési Kézikonyv kiadasa (2015) ota eltelt tiz évben nem csak 1) fejlesztési iranyok,
Uj célesoportok jelentek meg, hanem a klimavaltozas negativ hatasai is fokozodtak, igy a kli-
maadaptacids és mitigacios igény is ndtt. Ugyanakkor a tarsadalmi egyenl6tlenségek, gazdasagi
hatranyok is stilyosabban érintik a vidéki telepiiléseket. Ezzel parhuzamosan nétt a telepiilés-
menedzsment és a lakossag (meglévd és betelepiild potencialis lakosok) tudatossaga is. Ezen
tényezok miatt a Letelepedési Kézikonyv tjragondolésa elengedhetetlen, a telepililésmarketing
modern eszkdzeinek alkalmazéasa pedig nélkiilozhetetlen.

A modern, holisztikus teleptilésmarketing-szemlélet szerint (Pisk6ti, 2022.) mar nem csupan a
telepiilés ,,eladasardl”, markazasrol, kommunikaciordl van sz6, hanem az onreflexio, az Onis-
meret és a kozosségi identitas fejlesztésétol, az esélyegyenldségen, természetvédelmen, fenn-
tarthatosdgon at a halozati egyiittmiikodésekig rendkiviil sz€les elvarasok, lehetdségek és esz-
kozok allnak a telepiilések rendelkezésére. Alsdbmocsolad az utdbbi években tobb olyan onref-
lexiv eszkozt is alkalmazott - mint a Telepiilési Okos Tiikor, a Telepiilésszonda, az Okos Radar,
az Okos Index és a Startup Village Map -, amelyek mind a telepiilési tanulasi folyamat részei.



Az 1j kézikonyvnek ehhez a reflexiv logikahoz kell illeszkednie. Az 01j szemléletli Letelepedési
Kézikonyv alapja lehet Alsémocsolad uj szlogenje, a ,, Lakj jol Alsomocsoladon!”, amely egy-
szerre utal a fizikai letelepedésre, a jollétre, a biztonsagra, az egészségre €s a fenntarthato ¢élet-
modra. Ez az lizenet j6l illeszkedik az Age-Friendly Community (WHO, 2007) és a Silver Eco-
nomy (European Commission, 2018) koncepcidjahoz, mikozben 6sszhangban van a telepiilés
4Cl-alapt fejlesztési iranyaval (Tozsa, 2014, 2024a, 2024b). A Letelepedési Kézikonyv jelen-
legi formajaban foként informacios és promoécios funkciot tolt be. Ujragondolva azonban in-
tegralt identitas- és marketingeszk6zz¢ valhat, amely a telepiilés értékeit nemcsak bemutatja,
hanem értelmezi is, kozosségi tanulasi folyamatként.

8. tablazat: Letelepedési Kézikonyv telepiiléesmarketing-szempontu ujra értelmezése
(4CIl-matrix)

4CI dimenzio 2015-6s kézikonyv megjelenése Javasolt uj irany (2025+)

A koz06sségi részvétel, dnkéntes-
ség, intergeneracios egylittmiiko-
dések, kozosségi vallalkozasok
kiemelése. Az 0j lakok integra-
lasa a helyi kozosségbe.

A fiatal csaladokat célozza, ke-
véssé jelenik meg a kozosségi in-
tegracio és az iddsebb korosztaly
szerepe.

Community

Az iddésebb generacid tudasanak,
tapasztalatanak és kreativ poten-
Kevéssé reflektal az onmegvalosi- cialjanak hasznositasa. A Jovo-
tasra és a helyi innovéaciora. Sz6v6 Program, okos megolda-
sok, energiakdzosség €s digitalis
innovéaciok bemutatasa.

Creativity

A mikrotérségi, naturparki,

SmartRural és StartupVillage,
Az egyiittmiikddések féként dnkor- Tudatos Oregedés Halozat, Kék
manyzati szinten jelennek meg. Zona kapcsolatok erdsitése; a

partnerségek bemutatisa, mint ér-

ték.

A jollét-tudatossag, az energia-
A fenntarthatosag €s a kdrnyezettu- szegénység csokkentése, a zold
Consciousness  datossag csak kiegészitd elemként atallas és az egészséges, aktiv

jelenik meg. 1d6skor, mint tudatos dontés
hangsulyozasa.

Cooperation

Forras: Sajat szerkesztés Tozsa, 2014 és
Alsémocsolad Kdzség Onkormanyzata,
2015 - Letelepedési Kézikonyv alapjan.

Az uj kézikonyv igy nemcsak tdjékoztatdé anyagként, hanem Onreflexiv fejlesztési dokumen-
tumként is funkcionalhatna. Tartalmilag az aktiv idosodés, a Silver Economy, az energiatuda-
tossag ¢és a fenntarthato turizmus integralasaval valna korszerlivé; formailag vizualisan friss,
interaktiv (akar online) formdban lenne célszerti megjeleniteni; nyelvezetében pedig a leiro sti-
lust felvaltana a megszolito, élményszerii kommunikacio. A kézikonyv megujitasa akar mik-
rotérségi kiterjesztésben is értelmezhetd lenne, kiilondsen az Eszak-Hegyhati Mikrotérségi
Unio6 partnerségében. Ugyanakkor a ,,Lakj jol Alsomocsoladon!” szlogen identitasalapt jellege



miatt a dokumentum alapvetéen tovabbra is telepiilési fokuszi maradna, mikézben mintat adna
a kornyezo telepiilések szamara a tudatos, kozosségi alapu telepiilésmarketing megvalositasa-
olyan , tiikdrdokumentumként™ szolgalhat, amely egyszerre sz6l a lakossaghoz, a leendd bete-
lepiilokhoz és a dontéshozokhoz, mikozben a k6zosségi tanulas és az onreflexio folyamatat is
tamogatja.

8. Kovetkeztetések

Alsdmocsolad példéja jol mutatja, hogy a telepiilésmarketing nem csupan eszkdz, hanem gon-
dolkodasmdd is. A ,,tiikrok és Onreflexio” megkozelités - az Okos Index, az Okos Radar, a
Telepiilési Okos Tiikor, a Startup Village Map és a Telepiilésszonda - egyarant segit abban,
hogy a telepiilés kiils6 €s belsd néz6pontbdl értékelje sajat helyzetét. Ez az dnreflexiv folyamat
lehetdséget ad arra, hogy ne csupan a gyengeségekre reagaljon, hanem a meglévo képességeket
erdsitse, ¢és azokat stratégiai iranyokka alakitsa.

A vizsgalat ramutatott arra, hogy a népességfogyas €s az eloregedés kezelésében a hagyoma-
nyos ,,népességmegtartd képesség” helyett inkabb a ,.képességmegtartd népesség” gondolata
nyer értelmet. Alsomocsolad telepiilésmarketingje nem elsdsorban 1j lakok tomeges bevonza-
sara éplil, hanem azokra az eréforrasokra - tudas, k6zosségi aktivitas, fenntarthatosagi elkote-
lezettség -, amelyek a meglévd kozosséget erdsitik. A valasztott stratégiai iranyok szorosan
illeszkednek a 4CI modellhez, és azt példazzak, hogy a telepiilés képes onreflexiv mddon épi-
teni imazsat, a kozosségi értékeket a marketing kozéppontjaba allitva.

Alsémocsolad esete tehat azt mutatja, hogy még egy apro6 falu is képes kuriozumma valni, ha
a teleplilésmarketinget tobbféle belsd ¢és kiilsd értékelési eszk6z kombindldsaval, tudatos ko-
z0sségi €épitkezésként alkalmazza. Ez a modell mas falvak szdmara is adaptalhat6 lehet, kiilo-
ndsen akkor, ha a Telepiilési Okos Tiikorhoz és a Telepiilésszondahoz hasonld eszkdzoket is
beépitenek sajat stratégiai gondolkodasukba.

9. Limitacio, tovabbi kutatasi iranyok

A tanulmany esettanulmany-jellegébdl adodoan korlatozott altalanosithatésaggal bir. Alsémo-
csolad sajatossagai - kis népesség, erds kozosségi aktivitas, innovativ 6nkormanyzati vezetés -
nem minden telepiilésen adottak, ezért a bemutatott stratégiai irdnyok csak részben {iltethetok
at mas kontextusokba.

Egy tovabbi korlat, amelyre Tozsa (2011, 2014, 2024b) is ramutat, hogy a telepiilésmarketing
elsdleges célcsoportja mindig a helyi lakossag. Sajat tapasztalataim szerint Alsémocsoladon
ez a c€l eddig nem teljesiilt maradéktalanul: a lakossag €s a vezetés kozott gyakran jelentds
kiilonbségek tapasztalhatok tudasban, szemléletmdodban és motivacioban. A kiils6 partnerek és
halozatok szamara a telepiilés sokszor kuriozumként jelenik meg, mig a helyiek egy része észre
sem veszi a szoft fejlesztéseket. Ez a fesziiltség ravilagit arra, hogy a telepiilésmarketing valodi
hatasa csak akkor mérhetd, ha a helyi k6zosség szdmara is kézzelfoghato €s értelmezhetd ered-
ményeket hoz.

A jovobeli kutatasok egyik f6 irdnya ezért a mérhetdség kérdésének atgondolasa lehet. A Tele-
ptlési Okos Tiikor kidolgozasaban példaul mindossze 10-12 stakeholder vett részt, akiket a
lakossag reprezentansainak tekintettiink, de a teljes kozosség bevondsa nem tortént meg. A fej-
lesztések hatasainak nyomon kovetésére olyan mutatdoszamokra lenne sziikség, amelyek nem



elsésorban mas telepiilésekkel vald 6sszehasonlitasra, hanem a sajat fejlodés idobeli monitor-
ingjara alkalmasak. Igéretes lehetSség példaul az Aktiv 1désodés Index telepiilési vagy mik-
rotérségi szintre valo adaptalasa, amely képes lenne a helyi kozosség eréforras-megtartd képes-
ségét is jelezni.

A doktori disszertaciom egyik kdzponti kérdése éppen az, hogyan lehet ezeket a mérési rend-
szereket a helyi kozosségek szamara érthetévé €s hasznossa tenni, és hogyan lehet altaluk a
fejlesztéseket minél inkabb a lakossag életmindségéhez igazitani, hogyan szolgéalhatnak ezek a
mérési rendszerek inputként a tamogatd kornyezet kialakitasdhoz és az érintettek bevonasat,
tudatossaguk erdsitését célzo stratégiak, projektek megvalositasahoz. A jovdbeli kutatasok igy
hozz4ajarulhatnak ahhoz, hogy a telepiilésmarketing ne csupan kifel¢ iranyuld imazsépités le-
gyen, hanem befelé hato, mérhetd kozosségi folyamat is, amely valdban a helyiek jol-1étét és
aktiv részvételét erdsiti.

10. Koszonetnyilvanitas

A szerz6 ezhton is koszonetet mond Prof. Dr. Tézsa Istvannak, aki a telepiilésmarketing elmé-
leti és modszertani alapjainak elsajatitidsaban, valamint a cikk szakmai irdnyanak kijelolésében
nyujtott nélkiilozhetetlen tamogatast. Kiilon koszonet illeti Dicsé Laszlot, Alsomocsolad pol-
garmesterét, aki nemcsak a telepiilés fejlesztésének motorja, hanem a helyi innovaciok és part-
nerségek megteremtdje is volt.

A tanulmany elkészitésében sokat jelentett a telepiilés szdmos hazai és nemzetk6zi haldzathoz
val6 kapcsolodasa, igy a Hét Patak Gyongye Nattrpark, a Mesés Mecsek Onkorményzati Tér-
sulas, a Telepiilési Onkormanyzatok Orszagos Szovetsége, a Klimabarat Telepiilések Szdvet-
sége, a Madarbarat Telepiilések Szovetsége, a KOVET Egyesiilet, a Smart Rural Network, a
StartupVillage Forum, a Tudatos Oregedés Halozat és a Kék Zoéna Projekt, valamint a HROD
egyiittmiikodése, végiil és taldn elsésorban az Eszak-Hegyhati Mikrotérségi Uni6, amelynek
egytttmiikodése a kozos térségi fejlesztések alapjat jelenti. Ezek a szervezetek kozvetlentil
vagy kozvetetten hozzdjarultak ahhoz, hogy Alsomocsolad telepiilésmarketingje szélesebb
kontextusban is értelmezhetd legyen.

A szerzd emellett koszonetet mond a mesterséges intelligencidnak (OpenAl ChatGPT, Google
Al Studio, Grammarly, DeepL), amelyet a tanulmany megirasanak folyamatdban koncepcidal-
kotasra, szovegszerkesztési javaslatok készitésére, szerkezeti atlathatosag javitasara €s abrak,
matrixok vazlatos megtervezésére, valamint forditasra hasznalt. A mesterséges intelligencia
nem helyettesitette a kutatoi és szerz6i munkat, hanem kiegészité eszkozként segitette a gon-
dolatok rendszerezését és a tudomanyos szovegformalast.
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Fliggelék. Az alsémocsoladi telepiilésmarketing-stratégia forgatokonyve

4.1. Ertékfeltaras / Auditalas (3x4 szempont)

Az audit célja, hogy a meglévd ertforrasokat és kihivasokat céliranyos beavatkozasokhoz kapcsolja. Ehhez a 3

(terulet) x 4 (szempont) métrix gyors attekintést ad.

1. tablazat. 3 x 4 matrix

Teriilet Eréforrasok K|h|vasqk I gyen- Trendek Lehetséges beavatkozasok
geségek
erdé- és vizkdzeli  klimaadaptacids . " WAl e
S kornyezet; csend, kockazatok; kdzle- ' slow/dkoturizmus iranti ,,Hetf’ ‘?t?k Qyor)gye’ elmenyklng-
Természeti . DA i lat bévitése; egészség- és rekrea-
tiszta levegd; na-  kedési elérhet6ség kereslet né o T .
. R s cios Utvonalak; z6ld infrastruktura
tarparki milié korlatjai
erds kdzossegi nEpessEafoavas
, . t6ke; aktiv civil ep g ’gy ' I .. Silver Economy-szolgaltatasok;
Tarsadalmi - o fiatalok elvandor- silver’ fogyasztas és . .. . o
. szféra; tapasztalt . e kbzbsségi vallalkozasok; tav-
gazdasagi ., lasa;alacsony j6- tudas értéke nd . . e
(50+) humaneré- g munka-barat helyi szolgaltatasok
forra vedelmezdség
orras
mikrotérségi és na- intézmeénvi kapaci-
turparki egyuttma- t4shian {hum%n NEB, LIFE, egészsé- projekthaz/inkubator; térségi lize-
Politikai - jogi  kodések; EU-prog- y ges idésodés fokuszai meltetési egylittmiikddések; ké-

oldal); fenntartasi

ramokhoz illeszke- terhek

dés

erésodnek z0s szolgéltatas-szervezés

Forras: Sajat szerkesztés Tozsa (2011) és Alsémocsolad

Kézség Onkormanyzata belsé dokumentumai alapjan.

Osszegzés: az erds kozosségi toke és a natlrparki kdrnyezet j6 alapot ad az age-friendly, egészség- és jol-lét
fékuszU pozicionalashoz, mikdzben a human kapacitas és a jovedelemszerzé lehetéségek bbvitése térségi koope-

raciot és okos Uzemeltetési modelleket igényel.

4.2. Alsémocsolad, mint age-friendly smart village

Pozicionalas: ,mindségi idéskor és kdzdsségi jol-1ét falva”.

e Silver Economy & Active Ageing: egészségmegdrz6 és rekredcios programok; 50+ tudasatadés (mentor-
programok, kézmdiives és digitalis mihelyek); gondozasi/segité szolgaltatasok életut-szemlélettel.

o Kozosségi vallalkozasok: helyi termékek és szolgéaltatasok a ,lakj joI” igéret koré rendezve (pl. hazfeldjitasi
szolgaltatasi kor, kert- és kozteres kdzosségi mihelyek, javitomihely, mobil szolgaltatésok).

e Smart eszkozok: digitalis ligyintézés és telemedicina elérési pont; ,0kos” kozOsségi informacids rendszer;
szenior-barat navigacié és pihenépontok (univerzalis design).

e Kimenet a marketingben: a belsé Cl (azonosulas, kdzosségi bliszkeség) erdsitése és a kiilsé Cl (hiteles

age-friendly imazs) alatamasztasa.



4.3. turizmus szerepe (egészségturizmus, slow, intergeneracios)

e Egészségturizmus (soft): Egészségstudio, kardio-6svény, sészoba, Orgonszoba, Pi viz, egészségnapok,
Kék zdna taborok, elvonulasok; kis csoportos, személyre szabott csomagok

e Slow/6ko-turizmus: naturparki tematikus utvonalak (viz-erdé-csend), ehetd vadnévények képzések, perma-
kultira workshopok: ,En kertem-én lelkem” dnismereti workshop

e Intergeneracios kinalat: ,nagyszul6-unoka" taborok, kézmives és természeti programok, Mindségi és tuda-
tos 6regedés konferencia, workshop

e Marketinghatas: szezonhosszabbités; a kiilsé Cl kuriozumértékének ndvelése; helyi szereplék bevonasa
(kbzbsségi vendéglatas, programvezetés).

4.3.1. Fenntarthatésagi standardok és mindéségbiztositas a turizmusban

Alsémocsolad szamara a fenntarthato turizmus fejlesztése nemcsak kinalatbévitést, hanem mindségbiztositast
és nemzetkozi elismertséget is jelenthet. Ennek érdekében a telepiilés a kdzeljovdben ki kivanja prébalni az |-
Dest Szolgaltatoi kérddivet, amely a helyi szolgaltatasok (szallashelyek, vendéglatas, programok) fenntarthato-
sagi teljesitményét méri. Ez a mddszer praktikus és helyi Iéptékben kezelhet6, igy lehetdséget ad a turizmusfej-
lesztés belsd auditjara és a kdzosségi szolgaltatdk bevonasara.

A Green Destinations nemzetkdzi szabvany alkalmazasa ugyan tulzottan komplex és eréforras-igényes lenne a
teleplilés méretéhez képest, de hosszabb tavon referenciaként szolgalhat. Az |-Dest rendszer bevezetése igy egy
Iépcséfokot jelenthet: segit az Gnértékelésben és a szolgaltatoi szemléletformélasban, mikézben megteremti a
lehet6ségét, hogy késébb Alsomocsolad magasabb szintli fenntarthatosagi tanUsitasokat is megszerezzen.
Telepiilésmarketing-szempontbol az I-Dest és a fenntarthatésagi auditalas tobb hatassal bir:

e Belsé Cl: noveli a szolgaltatdk elkotelez8dését és onreflexidjat
o Kiilsé CI: hiteles (izenet a turistak felé (,nemcsak allitjuk, hanem mérjik is a fenntarthatosagot”)
e Partner Cl: kapcsolodasi lehetéség nemzetkézi fenntarthatosagi hal6zatokhoz.

4.4 Telomer Apartman, mint zaszl6shajé projekt

Koncepcid: zérd kibocsatasu, kozdsségi életre tervezett apartmanhaz, co-housing és bérlakas funkcidkkal; in-
novativ energia- és lizemeltetési rendszerrel; kozosségi befektetési lehetdséggel (lakdk/hozzatartozok, mikrobe-
fektetdk).

o Miért zaszloshajo? A ,Lakj joI" marka igéretét kézzelfoghatd hellyé teszi: biztonsagos lakhatés + koz6sség
+ egészség + fenntarthatdsag.

o Uzemeltetés: térségi egyiittmiikddésre épiild szolgaltatasi kér (hazi segitségnylijtas, program-szervezés),
alacsony miikadési koltségek (megujuld energia hasznélata, okos energiamenedzsment, miszaki-technolo-
giai innovaciok

o Kozosségfejlesztés, aktiv id6skor: Nem csak lakhatas, hanem kdzdsség is, dnkéntes munkak és kozOsségi
vallalkozasi modellek, aktiv részvétel példaul a turizmusban

e Innovativ finanszirozasi modell: Crowdfunding, Z6ld kétvények, European New Bauhause szemlélet

e Marketing: referenciaprojekt a sajtoban és szakmai terekben; befektetdi narrativa (pilot, skaldzhatosag, tar-
sadalmi hozadék).

4.5. Energiakozosség: kibocsatascsokkentés, energiaszegényseég, uj falukép

o Cél: alakhatasi koltségek és kockazatok csokkentése, az ellatasbiztonsag ndvelése, a ,z0ld falukép” megte-
remtése.

o Eszkozok: kdzOsségi energia-termelés és -megosztas; haztartasi energiahatékonysagi programok; k6zosségi
felujitasi tanacsadas; kdzéplletek mint ,z6ld mintapontok”.

o Marketingkapcsolat: a fenntarthatosagi teljesitmény hitelességi bizonyiték a ,Lakj jol" igéret mégétt; az
energiakdzOsség torténete kivalé PR-tartalom.



4.6 Szlogen és marka: Lakj jol Alsomocsoladon! - célcsoport-értelmezés (mini ,be-

fektet6i” matrix)

2. tablazat. Célcsoport értelmezés a “Lakj jol Alsdomocsoladon! szlogen alapjan

. Mit jelent szamara a
Célcsoport Lakj joI"?

igért érték F6 iizenet / call-to-action

biztonsagos, kozdsségi,
Helyi lakossag (50+) egészségtudatos minden-
napok

nyugodt, egészséges kor-
Betelepiilok (50+) nyezet; kbz0sségi befoga-
das

rekreacio, lassitas, termé-

Turistak
szet

Partnerek / mas onkor-

, atadhaté modellek
manyzatok

Befektetdk / mikrobefek- z0ld, tarsadalmilag hasz-
tetok nos pilot

stabilitds + programok + ta- ,Csatlakozz az aktiv kdzds-
mogatott szolgaltatdsok ~ séghez!”

mindségi idéskor; co-hous-

inglbérlakas opcio ,KOltdzz a jol-lét falujabal

egyedi, kisléptéki egész-

e - e ,Tolt6dj fel a Hét Patak vol-
S€g- és naturparki élme-

nyek gyében!”
j6 gyakorlat, halézati ,Epitsiink térségi progra-
egyuttmlkddés mot!”

reputacié + mérheto tarsa-

dalmi hatas ,Fektess a jovd jol-létébe!

Forras: Sajat szerkesztes Tozsa (2011)
és Alsémocsolad Kdzség Onkormanyzata
bels6é dokumentumai alapjan.

Megjegyzés - lakhatas: a bérlakas/co-housing hiany strukturalis; a Telomer és az energiakdzosség rendszer-
szintii valasz, de térségi egylttmikddés és litemezett megvaldsitas sziikséges.



